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Direccién Nacional de Informatica

DNI-23-08-95
Santo Domingo, D. N.
29 de agosto de 2023

A :  Sra. Elizabeth Amaro Camilo
Coordinadora del Comité de Compras y Licitaciones

Asunto : Remision de Informe Relativo a Visitas de los Talleres de los Oferentes Concursantes en
Licitacion de los Equipos Electorales.

Distinguida Sra. Amaro:

Muy cortésmente después de manifestarles saludos cordiales, nos dirigimos a usted con la finalidad de remitir
para los fines correspondientes, el informe relativo a las visitas a los Talleres de los oferentes concursantes en
el procedimiento de urgencia Ref.: JCE-CCC-PEUR-2023-0007, para la adquisicién de los equipos

informaticos que seran utilizados en los procesos electorales.

Agradeciendo su atencién a la presente le saluda,

Atentamente,
|
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JUNTA CENTRAL ELECTORAL

21/08/2023

Este informe recopila la informacién referente al levantamiento realizado a los Centros de
Servicio (Talleres de Reparacién), de las empresas participantes en el concurso de
referencia JCE-CCC-PEUR-2023-007, para la adquisicion de equipos informéticos para ser
utilizado en los procesos electorales 2024,

El objetivo de las referidas visitas es ver si las empresas participantes cuentan con un
Centro de Servicio Autorizado, el cual es un requerimiento obligatorio de los términos de
referencia de la licitacion. Se verificaron las dreas en las que operan sus empresasy si las
mismas tienen un area adecuada destinada para esos fines para prestar un servicio técnico
con el nivel que amerita, en el caso de ser elegidos para la compra de los equipos Electorales
2024.




Rutas Conformadas para realizar el Levantamiento.

En total se conformaron cinco (5) rutas para visitar las treinta y cuatro (34) empresas en sus
respectivas direcciones, suministradas por el Comité de Compras y Contrataciones de esta Junta
Central Electoral.

Las empresas visitadas fueron las siguientes:

Ailam Enginering & Supplies
Cecomsa
Centroxpert
Ciadom
Compu-Office
Critical Power
Dexcorp
Digiworld
Grupo Biserici
. Importadora Malonda
. Inversiones Iparra del Caribe
. lQtek Solutions
. JB Global Supply
. K Supplies
. La Gran Muralla Import
. La Novia de Villa
. Madison Import
. Metalmecanica de los Santos
. Netsol Soluciones de Redes
. Offitek
. Pemica
. Plaza Lama
. Simpapel
. Sinergit
. Sitcorp
. Smartcon
. Soluciones Globales
. Sonol
. Suplidores Industriales Mella
. Universal de Computos
. Uxmal Comercial
. Virginia
. Visiontech Dominicana
. Wisnet
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A continuacién, el detalle de las rutas conformadas:

Ruta #1

No. Empresa Direccién Teléfono Contacto
1 |Digiword Av. 27 de Febrero No. 238 Plaza Guridi, La Esperilla 809-368-1211 |Henri Antonio Baez Garcia
N Av, Abmham Lincoln No. 1037 Esquina José A. Soler, .
2 B ’1809-532- Iy Mald Bonell
Grupo Biserici edificio Concordia Local 227, Ensanche Serralles $09-532-1930 | [Pessio Sully Maldonada Bonelly
8 Mejia Ri . Pri i .| .
3 |Inversiones Iparma del Canbe QV Gustavo Mejfa Ricart No. 60, Primer Nivel, Ens 809-562-4277 |[Sdcrates Antonio de Jestis Cuello Rodrdguez
Naco
4 |K Supplies Calle José Andres Aybar Castellanos No. 150 La Esperilla {809-754-3605 |Ena Patricia Rojas Caputo
5 |Plaza Lama Av. 27 de Febrero Esq. Winston Churchill Bella Vista 809-985-2145 [Mario Lama Haché
3 - 7 2
6 [Smartcon Av. 27 de Febrezo No. 201, Esq. Federico Hentiquez ylgoq gg0 5191 |Freddy Elfas Cabrera Cordero
Carvaial Ed. Luquivisa, Suite 201
7 |Soluciones Globales v. 27 de Febeeo Nimero 329 Tome Elite, Suite 404y 809-566-6601 |José Francisco Mateo
Cuarta Planta
Av. Tercera No. 60, Urbanizacion Jardines del Sur,|809-508-1278 i .
8 |C -Offi ; " Wil Humb: Pujol
. <« Kilometro 7 Carretera Sinchez 809-697-0662 Hman Fumberro Fujo's

Ruta #2

No. Empresa Direccién Teléfono Contacto
1. |Ailam Enginering & Supplies | Av. Mimdor Sur Edificio Curvo 491 Pdmer Bella Vista 809-712-0322 Rochel Belén Mogquete
2 |Cecomsa Carretera Luperdn KM.1, Residencial El Edén I R09-581-5288 Ingdd Saldivar

Av. José Contreras casi esquina Abmham Lincoln, Plazj

3 |Ciadom . 809-422-3801 809-535-5097 Carlos Alberto Guzmiin Mejia
Cosmo Ens. La Julia
4 |Importadora Malonda Av. Coddillera No. 166 Santo Domingo Oeste 809-533-2510 Eudy Doralicia Gémez Mejia de Reynoso
5 |Pemica Av. Rémulo Betancourt 2,206 Renacimiento 809-262-1771 Andrés de Leon
6 |Wisnet Calle Lorenzo Despradel No. 19 La Castellana 809-708-8857 809-472-3030 Lil Ivett Rosario Suazo
7 |Offitek Calle Armando Oscar Pacheco No. 1-D Urb. Ferndndez 809-566-5151 Engerbert Andrés Ortiz Castillo
8 |Sinergit (Calle Polibio Diaz, No. 58 Evadsto Morales 809-368-4000 809-480-4006 George Luis Brache

Ruta #3

No.

Empresa

Direccién

Teléfono

Contacto

1

La Gran Muralla Import

Calle Sinchez Valverde No.55 Villa Consuelo

809-333-6896

Awilda Rosilet Gémez Bisond

2 |La Novia de Villa Av. Roberto Pastoriza No.5, Esq. Av. Lope de Vega Ens. Naco |809-566-5111 | Miguel Angel Dauhajre Nader

3 |Madison Import Av. 27 de Febrero No. 233 Edificio Carominas Pepin Sexto Pisal 8095443973 | Anel Agustin Maccial Verms
Ens. Naco

4 |Uxmal Comercial Av. Duatte No, 50, Casi Esq. Av. México Villa Francisca 809-592-1111 Issa Jhonny Jadalla Maria

5 |Suplidores Industrales Mella Calle José Ortega v Gasset No.70 Cristo Rey 809-565-2060  |Juan Bautista Bautista Martinez

6 _|IB Global Supply Calle San Juan de la Maguana No. 228 Cristo Rey 809-732-2562  |Santa Ignacia Pérez Bello

7 |Centroxpert Av. John F. Kennedy Esquina Gardenias No. 106 Parte Trasera |809-553-7822 | Anthony Jiménez Becker

Ruta #4

No. Empresa Direccién Teléfono Contacto
1 |IQtek Solutions Calle Gala No. 8 Amovo Hondo Viejo D.N. 809-540-4250 Roberto Roddguez Morel
2 |Metalmecanica de los Santos | Calle 8 No. 22 Los Failes Santo Domingo Este 809-745-0749 809-920-7152 |Juan del Caomen de Los Santos Puente
3 |Netsol Soluciones de Redes Calle Doctores Mallen No. 420 Arroyo Hondo D.N. B09-412-1213 Diego Anibal Joubert Ramos
4 |Sonol Calle Respaldo Agustin Lara No.64 Ens. Semalles 809-541-2434 809-697-8804 | Ytzhak Peshach
5 |Sitcorp Calle Puramol No. 20 Los Prados D.N. 809-563-5972 Wilton Wady Oleaga Rodriguez
6 Calle Mercedes Ami Blandi No. 50 S
Critical Power i *"809-537-4618 809-756-7659 | Diomais Flores Bautista
Gerdnimo
Av. John F. K dy No. 110 5to Piso, Suite 5-1-5| .
7 |Simpapel v- John ennedy 22 PICESE e B09-547-3877 Disneida Leocadia Mateo Sinchez

Centro de la Ciudad

Ruta #5

No. Empresa Direccién | Teléfono Contacto
1 Dexcorp Monte Adentro Calle Las Palomas (Municipio Santiago) i809-758—4039 Frank Manuel Geraldino Valdez
Av. Bartolomé Coldn Cent: ial Médulo No,| . .
2 | Universal de Computos v- Bartolomé Coldn Centro Comercial Jorge, Médulo No 829-760-4072 | Antonio Molina Cruz

23 Municipio Santiago

Virginia

Calle 20, No. 6, Los Pérez de Gurabo Municipio Santiago

809-226-2127

Francisco Arturo Valdez Pellerano

Visiontech Dominicana

Calle Proyecto, No.27, Los Llanos, Canabocoa Sector Pual
Municipio Santiago

829-659-0888

Ramén Sterling Valdez Breton




Levantamiento de los Centros de Servicio por oferente

1. Ailam Enginering & Supplies

Esta compafiia no cuenta con un taller propio, la persona que nos ecibi6 fue Rochel Belen
Mogquete, esta nos indicé que su sede administrativa se encuentra en la Calle Capitan Eugenio de
Marchena, Torre Continente, Villa Consuelo. El local del taller estd ubicado en el edificio LMG,
tercer piso. Las marcas representadas son Lenovo, Vitek, ITK (en espacial la marca Lenovo, ya que,
son patner de la marca).

Observacién: Se pudo visualizar que no cuentan con un taller de reparacién propio y una cadena
de marcas a suplir, ya que se pudo visualizar en el drea de recibimiento que tenian una sede
administrativa en el mismo establecimiento y que también contaban con un area de reparacién no
propia ya que nos percatamos de que la misma pertenece a la compafiia de Easterpaq, también se
pudo ver que el lugar es mas parecido a un Courier para recibir paquetes. Espacio fisico del area
de reparacion no es apto para el mismo ya que en el mismo lugar se almacena contenido que no
es de computo, sino que es un contenido variado. No se pudo visualizar ningin tipo de
herramientas ni personal de reparacién, aunque la persona indico que normalmente tienen una
caja de herramientas pero que el personal se encontraba dando mantenimiento y andaba con la

misma.




2. Cecomsa
Visitamos las oficinas ubicadas en la ave. Rdmulo Betancourt. La persona encargada de recibirnos
no se encontraba presente en el momento, por lo que se procurd si habia alguien que nos pudiera
recibir, pero nos indicaron que se debia realizar una cita con anticipacion. Esta solicitud de cita fue
canalizada pero no recibimos respuesta al respecto.

3. Centroxpert
Estén asociados como compaiiia hermana con Omega Tech, estan dispuestos a brindar su logistica
de transportacién a nivel nacional, los mismos cuentan con tres reas de talleres de reparacion
clasificados por el tipo de componente electronico que lo amerite. Las marcas que representan
son: HP, EPSON, APC, SAMSUNG.

4. Ciadom
El local no se encontrd en la ubicacion indicada y se realizaron multiples llamadas para la
localizacién del taller y no contestaron las llamadas y tampoco fueron devueltas las mismas.




5. Compu-Office
Informa el Sr. Wilman Pujols, que por el momento el lugar destinado a ser el taller no esta
acondicionado. Agrega a esto que ofrecen soporte técnico certificado por HP y trabajan
principalmente con la serie LaserJet para esta ocasion.

6. Critical Power

Esta empresa tiene 3 almacenes propios y 2 talleres de reparacién, con un espacio aproximado de
900m2. Cuentan con taller y equipamiento para reparaciones, donde ademds disefian,
implementan soluciones y dan servicios de mantenimiento. Son especialistas en energia critica, es
decir; ups, inversores, equipamiento de infraestructura para centros de datos y sistemas de
climatizacién de precisién. Estan certificados en servicios para las marcas: APC, SCHNEIDER
ELECTRIC IT, ECO FLOW, ATTOM, CSB, ABLEREX, Y STACO ENERGY. Son los Unicos centros de
servicios autorizados para estas marcas que representan. Cuentan con 15 técnicos para servicios
remotos y en el taller 3 técnicos fijos. Ofrecen asistencia de primer nivel, con mas de 20 afios de
experiencia. Dan entrenamientos de reparacién interno y a terceros.







7. Dexcorp

Esta empresa no tiene un taller de reparacion, ni equipamiento. No se pudo determinar a las
marcas que le brindan servicio. La edificacién no esta estructurada para funcionar como taller al
momento de |a visita.




8. Digiworld

La ubicacién del taller (C/ Eugenio Deschamps, Los Prados), difiere de la ubicacién especificada de
Digiworld (Av. 27 de Febrero No. 238 Plaza Guridi, La Esperilla). El espacio fisico se perfila
adecuadamente, dado que utilizan multiples equipos como se describe en las imagenes anexadas.
Dentro de las marcas con las que trabajan se pueden visualizar: HP, Lenovo, Cisco, Greentech. En
este taller ofrecen soporte a los equipos con la garantia caducada.

9. Grupo Biserici
Taller en la misma ubicacién de la empresa. Espacio fisico aparenta ser improvisado y con pocas
herramientas. Su representante informa que la garantia de los equipos sera cumplida tanto por el
fabricante, como por el representante de la citada empresa. Son oferentes de equipos de las
marcas EzTech y Bullbat.




10.Importadora Malonda

El local no se encontré en la ubicacién indicada y se realizaron multiples llamadas para la
localizacién del taller y no contestaron las llamadas y tampoco fueron devueltas las mismas.

11.Inversiones Iparra del Caribe

Taller en la misma ubicacidn de la empresa. El espacio fisico se perfila adecuadamente, dado que
utilizan mdltiples equipos como se describe en las imagenes anexadas. En este taller ofrecen

soporte a los equipos con la garantia caducada. Trabajan con multiples marcas, pero se viasualiza
un entorno enfocado en HP.

12.1Qtek Solutions

Visitamos las instalaciones y nos informaron que la persona que nos podia recibir estaba
indispuesta. Esta empresa no tiene taller de reparacion, por lo que en caso de ser necesario estos
le pasan los servicios de reparacion a terceros. Los mismos les solicitan los equipos a Cecomsa y

Lenovo. No se pudo verificar el almacén, en vista de que no hay forma de acceder, porque el lugar
esta cerrado.

MR ___ ' r:--

L ——




13.JB Global Supply
Esta empresa cuenta con un local, el cual casi siempre esta cerrado, seglin vecinos del drea, (Ahi
abren de vez en cuando para traer cosas; palabras textuales). El niimero de teléfono esta fuera de
servicio. No se pudo confirmar que tengan taller de servicios, herramientas, ni personal técnico.

No habia nadie a cargo para firmar la visita.

14.K Supplies

Taller subcontratado (LMT Store Tech) en ubicacién diferente a la empresa en cuestién. La marca

que ofertan: Vitek.

=

TR EELE

Nos indican que el taller estd ubicado en la Av. 27 de febrero casi esg. Dr. Defillo, Plaza Dominica,
1er nivel, pero al momento de presentarnos, nos indican que el taller estd en el 2do nivel de la
referida plaza bajo el nombre de Servinet Centro de Servicios.

CENTROFE ZERVICIOZ




15.La Gran Muralla Import
No poseen un taller, ni equipamiento de reparacién presente en la empresa. La misma se destaca
en importar equipos del hogar, y no poseen un area de tecnologia, ni afin a esta. No habia un
personal que nos pudiera firmar la entrevista.

16.La Novia de Villa
No poseen un taller, ni equipamiento de reparacion presente en la empresa. En almacén tienen
algunas cajas con componentes de algunas computadoras que suplieron al estado hace un tiempo.
Nos indican que estan en la mejor disposicion de conseguir equipos para cumplir con los requisitos
de la licitacion. Se pudo verificar que esta empresa se especializa en jugueteria y equipamientos
del hogar.




17.Madison Import
Esta compafiia se destaca en preparar equipos customizados (modificados y personalizados a las
preferencias de los interesados). No poseen un taller, ni equipamiento de reparacion presente en
la empresa, pero estan asociados con un centro de servicios llamado Grupo Shahe ubicados en los
alrededores del Aeropuerto Dr. Joaquin Balaguer en la zona del higuero.

18. Metalmecanica de los Santos

Esta empresa indica que tienen taller de reparaciones y que los mismos hacen reparaciones de
equipos de cémputos escolares, en vista de que son suplidores del estado en mobiliarios y equipos
de cOmputos. No se pudo determinar si en realidad cuentan con el taller y el equipamiento
necesario, en vista de que el taller estaba cerrado y los técnicos no se encontraban disponibles.




19.Netsol Soluciones de Redes

Esta empresa tiene una edificacién de dos niveles, aproximadamente 400 metros y un almacén en
bavaro de 150 metros. Tienen taller de reparaciones, en el cual ofrecen servicios de reparacion de
equipos de computos y telecomunicaciones de las marcas como cisco, fortinet, Aruba, APRIZ, HP.
Las reparaciones y las compras las ejercen ellos mismos, con respaldo de los fabricantes. Nos
indicaron que comercializan todo tipo de equipos de comunicacién y en general. Estd bien
segmentados los departamentos, ademds de contar con RMA. En esta localidad tienen 58
empleados fijos y 20 temporeros. En el almacén de bavaro el cual cuenta con 8 empleados.




20.0ffitek

Cuentan con un taller fisico que tiene un perfil de espacio de 14 pies de largo y 10 pies de ancho.
Tienen tres (3) técnicos encargados del mantenimiento, con herramientas suficiente para el
cumplimiento de estos. Estos suplen los equipos los equipos de las marcas: Lenovo, Dell, HP,
EAnovo, APC, Epson printer. No se pudo tomar fotos a su taller porque indicaron que no podian
permitir dicha accidn.

21.Pemica

Nos transportamos a la direccién indicada y no habia local con esa descripcién, luego me
comunique con el sefior Mario Estifana, al numero 809-747-1797 directamente y me indic6 que
su sede administrativa se encontraba en Novo Centro, en la Lope de vega, cuando nos dirigimos al
lugar no habia empresa con ese nombre sino que tenia otro. La persona no estaba en el lugar para
recibirnos, ni habia personal quien nos recibiera. Nos indicaron que no tienen taller de reparacion
y que tenfan un equipo que le brindaba apoyo. Proseguimos a trasladarnos hacia el lugar y la
persona presentada como Esmerlin de Dr.Laptop (avenida Italia casi esquina Independencia) no
quiso brindar informacién, ni firmar el papel de que nos presentamos ya que , indicé que no tiene
nada legal que ver con la empresa Pemica, porque no tienen ningln tipo de contrato con ellos,
haciendo mencién de que solo le ha realizado algunos trabajos con unos equipos que le habian
llevado.




22.Plaza Lama

Taller en la misma ubicacién de la empresa. El espacio fisico se perfila reducido y poco equipado.
En este taller ofrecen soporte especificamente a los equipos ofertados (laptops Tecnomaster) e
indican que son los fabricantes de las mismas. La mayor parte de ese taller estd destinada a reparar
equipos de refrigeracion.




23.Simpapel

Esta empresa es centro de servicio autorizado para dar garantia de las marcas Fujitsu, xerox, HP,
DELL. Tienen taller de reparaciones y equipamiento para estos fines. Los mismos dan asistencia a
Omegatechy Cecomsa. Tiene dos almacenes uno temporal el cual estd ubicado en la Jhon f Kennedy
el cual mide aproximadamente 75 metros y el de la 27 el cual mide 60 metros, el cual se encuentra
en mudanza a la fecha.

i

-




24.Sinergit

Cuenta con un Taller de reparacién con un espacio adecuado para un personal de 7 personas y
cuenta con un personal de reparacién de 4 personas y herramientas adecuadas y actualizadas.
Este suple varias marcas tales como HP, APC, Cisco, Hikvision, Genetec, Lenovo, Aruba de HP. En
especial la marca de HP, ya que, son patner de la misma, teniendo mejor disponibilidad al
momento de un mantenimiento y garantia de los equipos.

Observacién: cuenta con un personal de soporte y mantenimiento outside, lo cual al momento de
nuestra llegada al lugar del taller de reparacidn estaba totalmente vacio sin nadie que estuviera
atendiendo la reparacién de los equipos pendientes. No permitieron fotos en el taller de
reparacion indicando que no era permitido.

25.Sitcorp
Esta empresa tiene taller de reparacién, de aproximadamente 12 metros. El mismo cuenta con
equipamiento para reparaciones. Los mismos realizan reparaciones de equipos en general y
telecomunicaciones. Son taller autorizado de reparaciones y distribucién de VITEK. La empresa
cuenta con un personal entre 20-25 empleados fijos y contratista. No se pudo obtener mas
informacion debido a la ausencia de la persona de contacto para estos fines, él cual solicité que
para otra ocasion se podria organizar una reunion. De igual forma no se pudo acceder al almacén
porque el sefior no estaba disponible y el referido almacén se encuentra en otra localidad
{herrera).




26.Smartcon
Actualmente, la oficina funciona en la suite 201 y 202 de la referida direccién. Al momento de la
visita se encontraba sin personal alguno y se visualiza poco mobiliario dentro de la misma. Al
contactar via telefénica nos indican que sus talleres estdn en ubicaciones diferentes. Nos
trasladamos a la mds cercana (zona universitaria) y, bajo el nombre de Super Laptop, nos recibio
el Sr. Angel Valenzuela quien nos mostré los 2 talleres de la zona:

e Taller 1: Av. Correay Cidron esq. Jonas Salk, Zona Universitaria.
e Taller 2: C/ Benigno Filomeno esq. Amin Abel, Zona Universitaria.




27.Soluciones Globales
Cerrado. Se confirmé el nimero de la suite con los demés empleados de ese piso, la recepcién de
la torre informé que esa empresa no abre todos los dias y el teléfono de contacto es local.

28.Sonol

Esta empresa tiene una edificacién de aproximadamente 500 metros y la misma estd destinada
més a almacén que a area de oficinas. Son un centro autorizado de ventas, taller, reparacion y RMA
de las marcas que representan, los cuales son: hp, Dell, Epson y Lenovo. Se limitan a ejecutar
reparaciones sencillas de los equipos que ellos suministran, debido a esto tienen una pequefia
area de inspeccién y revisién de defectos de fabrica. Los mismos son suplidores de equipos de
cémputo en general. Cuentan con 14 empleados fijos y 1 temporero. Nos indicaron que también
suministran inversores y ups. Por igual indicaron que el tiempo de respuesta es el minimo en caso
de ejecutar una garantia.




29.Suplidores Industriales Mella

La empresa antes mencionada no existe fisicamente en la direccién proporcionada. Al visitar dicha
direccién, nos encontramos con una casa que se presta para diversidn para adultos. Tratamos de
contactar con el nimero de teléfonos indicado y al comunicarles que estdbamos al frente de la
direccién, nos cerraron el teléfono y lo dejaron fuera de servicio. En vista de lo antes citado,
podemos inferir que los mismos no tienen un taller para reparacién de equipos informaticos.




30.Universal de Computos

Esta empresa tiene un taller de reparaciones, con el equipamiento necesario. Se pudo constatar
que le brinda soporte a la marca HP.




31.Uxmal Comercial

La empresa no existe en la ubicacién indicada previamente, al hacer el recorrido y preguntar en
los comercios cercanos ningunos conocian de la existencia de dicha empresa llamada Uxmal
Comercial, por ende, no se pudo realizar el contacto con la misma. El nimero de teléfono
suministrado esta fuera de servicio. En vista de lo antes citado, podemos inferir que los mismos
no tienen un taller para reparacién de equipos informaticos.

32.Virginia

Para esta empresa no se pudo constatar que tenga un taller y equipamiento para dar servicio. Este
suplidor no existe como tal, pero el Nombre de “Virginia” guarda relacién con la empresa Dexcorp.
Son un conjunto de empresas que estan dentro de la misma nave o parque. En la Nave visitada,
(Como Muestran las Imagenes de Dexcorp), las empresas operantes en dicha nave, estaban en
reestructuracion, y la citada Viriginia como tal, no tenia un espacio, y Dexcorp estaba en mudanza
hacia la referida nave. La persona que hos recibié omitio algunas informaciones, tales como:
procedencia de las empresas, razén de ser o a que se dedican y el tiempo en el que completarian
su reestructuracion.




33.Visiontech Dominicana

Esta empresa tiene un taller de reparaciones, con el equipamiento para efectuar reparaciones. Se
pudo constatar que les brindan soporte a las marcas HP y Dell.

34.Wisnet

Cuenta con un taller de servicios, con un personal de cinco (5) técnicos, como personal de
reparacién, en un espacio de 10 pies de largo y 10 pies de ancho, y con herramientas habiles para
el personal disponible. El taller de reparacion por igual es compartido por otra empresa de ellos
JM System. Se pudo visializar que representan las siguientes marcas: Tenda, Ezviz, Baykus,
Hikvision, Treindnet, Link Basic, Panduit, Dell, Kehua UPS, Yea Link, Yea Star, Hi Look, DomlLed,
Rogertecnology, LinkSec Commax.

Observacion: En la relacién a la Baykus, es una marca propia de ellos, ellos mismo brindan su
mantenimiento. Con respecto a la marca Dell normalmente como tienen la garantia directa,
cambian los equipos inmediatamente para evitar el paro de operacién. Por igual indicaron que
tienen varios talleres de reparacién en Santiago, Bavaro y el visitado recientemente que es el de
Santo Domingo Distrito Nacional. No permitieron fotos al taller porque indicaron que no era
permitido.




Resultado del Levantamiento.

La siguiente tabla muestra en resumen, el resultado del levantamiento realizado, reflejando los
hallazgos encontrados:
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Empresa Tiene Taller
Ailam Enginering & Supplies
Cecomsa
Centroxpert
Ciadom
Compu-Office
Critical Power
Dexcorp
Digiworld
Grupo Biserici
Importadora Malonda
Inversiones Iparra del Caribe
IQtek Solutions
JB Global Supply
K Supplies
La Gran Muralla Import
La Novia de Villa
Madison Import
Metalmecanica de los Santos
Netsol Soluciones de Redes
Offitek
Pemica
Plaza Lama
Simpapel
Sinergit
Sitcorp
Smartcon
Soluciones Globales
Sonol
Suplidores Industriales Mella
Universal de Computos
Uxmal Comercial
Virginia
Visiontech Dominicana
Wisnet
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Icono Leyenda Cantidad
Bl |Notiene Taller 9
[] No pudo ser Confirmado 8
Tiene Taller 15
I\ |[Tercerizael Taller 2
Total --> 34




Empresas que tienen Taller.

e Centroxpert

e (ritical Power

e Digiworld

e Inversiones Iparra del Caribe
¢ Netsol Soluciones de Redes

o Offitek

e Plazalama
e Simpapel

e Sinergit

e Sitcorp

e Smartcon

¢ Sonol

e  Universal de Computos
e Visiontech Dominicana
e Wisnet

Empresas que tercerizan el Taller.

e |Qtek Solutions
e K Supplies

Empresas que no se logré confirmar la ubicacion del Taller.
Cerrado y/o No permitido

e Cecomsa

e Soluciones Globales

JB Global Supply

¢ Metalmecanica de los Santos

No existe en la direccidon suministrada

Ciadom

Importadora Malonda
Suplidores Industriales Mella
Uxmal Comercial

Empresas que no tienen Taller.

e Ailam Enginering & Supplies
e Compu-Office

e Dexcorp

¢ Grupo Biserici

® La Gran Muralla Import

e La Noviade Villa

e Madison Import

e Pemica

e Virginia




RUTA #1- TALLER EMPRESAS PARTICIPANTES JCE-CCC-PEUR-2023-07

Obsetvaciones

No.

Emptesa

Direccién

Teléfono

Contacto

Tiene
Taller

Espacio
Fisico

Equipamiento pata
Reparaciones

Tiene Alguna
Indicacion
Marca a Suplit

Detalle Obsetvaciones

Digiwotld

Av. 27 de Febrero No. 238 Plaza Gundi, La
Esperilla

809-368-1211

Henri Antonio Baez Gatcia

Si

Si

Si

HP, Lenovo, Cisco,
Greentech

La ubicacién del taller difiere de la ubicacién de Digiworld. El
espacio fisico se perfila adecuadamente, dado que utilizan
multiples equipos como se describe en las imagenes
anexadas. Dentro de las marcas con las que trabajan se
pueden visualizar: HP, Lenovo, Cisco, Greentech. En este
taller ofrecen soporte a los equipos con la garantia caducada.

Grupo Biserici

Av. Abraham Lincoln No. 1037 Esquina José A.
Soler, edificio Concordia Local 227, Ensanche
Setralles

809-532-7930

Persio  Sully  Maldonado

Bonelly

No

No

No

EzTech y Bullbat

Taller en la misma ubicacion de la empresa. Espacio fisico
aparenta ser improvisado y con pocas herramientas. Su
representante informa que la garantia de los equipos sera
cumplida tanto por el fabricante, como por el representante
de la citada empresa. Son oferentes de equipos de las marcas
EzTech y Bullbat.

Inversiones Iparra

del Caribe

Av. Gustavo Mejia Ricart No. 60, Primer Nivel,
Ens. Naco

809-562-4277

Sécrates Antonio de Jesus
Cuello Rodriguez

Si

Si

Si

Hp

Taller en la misma ubicacién de la empresa. El espacio fisico
se perfila adecuadamente, dado que utilizan multiples
equipos como se describe en las imagenes anexadas. En este
taller ofrecen soporte a los equipos con la garantia caducada.
Trabajan con multiples marcas, pero se viasualiza un entorno
enfocado en HP

K Supplies

Calle José Andres Aybar Castellanos No. 150 La
Esperilla

809-754-3605

Ena Patricia Rojas Caputo

Taller sub
Contratado

Si

No

Vitek

Taller sub contratado (LMT Store Tech) en ubicacidn diferente
a la empresa en cuestion. La marca que ofertan: Vitek.

Plaza Lama

Av. 27 de Febrero Esq. Winston Churchill Bella
Vista

809-985-2145

Mario Lama Haché

Si

Si

No

laptops
Tecnomaster

Taller en la misma ubicacidn de la empresa. El espacio fisico
se perfila reducido y poco equipado. En este taller ofrecen
soporte especificamente a los equipos ofertados (laptops
Tecnomaster) e indican que son los fabricantes de las
mismas. La mayor parte de ese taller esta destinada a reparar
equipos de refrigeracion.

Smartcon

Av. 27 de Febrero No. 201, Esq. Federico
Henriquez y Carvajal Ed. Luquivisa, Suite 201

809-988-2494

Freddy Elias Cabrera Cordero

Si

Si

Si

N/a

Actualmente, la oficina funciona en la suite 201 y 202 de la
referida direccién. Al momento de la visita se encontraba sin
personal alguno y se visualiza poco mobiliario dentro de la
misma. Al contactar via telefénica nos indican que sus talleres
estan en ubicaciones diferentes. Nos trastadamos a la mas
cercana (zona universitaria) y, bajo el nombre de Super
Laptop, nos recibié el Sr. Angel Valenzuela quien nos mostro
los 2 talleres de la zona:

Soluciones
Globales

Av. 27 de Febrero Nimero 329 Torre Elite, Suite
404, Cuarta Planta

809-566-6601

José Francisco Mateo

No

No

No

N/a

Cerrado. Se confirmé el nimero de la suite con los demas
empleados de ese piso, la recepcidn de la torre informé que
esa empresa no abre todos los dias y el teléfono de contacto
es local.

Compu-Office

Av. Tercera No. 60, Urbanizacién Jardines del
Sur, Kilometro 7 Carretera Sanchez

809-508-1278
809-697-0662

Wilman Humberto Pujols

No

No

No

HP

Informa el Sr. Wilman Pujols, que por el momento el lugar
destinado a ser el taller no esta acondicionado. Agrega a esto
que ofrecen soporte técnico certificado por HP y trabajan
principalmente con la serie Laserlet para esta ocasion.




RUTA # 2 - TALLER EMPRESAS PARTICIPANT ESJCE-CCC—PEUR-ZOZS-D?

Observaciones

Empresa Direccién

Teléfono

Contacto

Tiene
Taller

Espacio
Fisico

Equipamiento para
Reparaciones

Tiene Alguna
Indicacion Marca
a Suplir

Detalle Observaciones

Av. Mirador Sur Edificio Curvo 491 Prmer
Bella Vista

Ailam Enginering &
Supplies

809-712-0322

Rochel Belén Moquete

No

No

No

Lenovo, Vitek, ITK

Se pudo visualizar que no cuentan con un taller de reparacién propio y
una cadena de marcas a suplir, ya que se pudo visualizar en el drea de
recibimiento que tenian una cede administrativa en el mismo
establecimiento y que también contaban con un &rea de reparacién no
propia ya que nos percaptamos de que la misma pertenece a la
compaiiia de Easterpagq, tambien se pudo ver que el lugar es mas
parecido a un currier para recibir paquetes. Espacio fisico del drea de
reparacién no es apto para el mismo ya que en el mismo lugar se
almacena contenido que no es de computo, sino que es un contenido
variado. No se pudo visualizar ningtin tipo de herramientas ni personal
de reparacién, aunque la persona indico que normalmente tienen una
caja de herramientas pero que el personal se encontraba dando
mantenimiento y andaba con la misma.

Carretera Luperdn KM.1, Residencial El Edén

Cecomsa I

809-581-5288

Ingrid Saldivar

Nos desplazamos hacia su localidad Rémulo Betancourt entre Defillo y la
Churchill y la persona encargada a recibirme conocida como la Sra. Ingrid
Saldivar no se encontraba presente, se investigd si habia alguien en el
personal que pudiera recibirnos, pero indicaron que se debia realizar una
cita con anticipacion, esta solicitud de cita fue enviada pero no tuvo
respuesta.

Av. José Contreras casi esquina Abraham

(Ciadom Lincoln, Plaza Cosmo Ens. La Julia

809-422-3801 809-535-5097

Cados Alberto  Guzmain

Mejia

No

No

No

El local no se encontrd en la ubicacidn indicada y se realizaron multiples
llamadas para la localizacién del taller y no contestaron las llamadas y
tampoco se hicieron devuelta las mismas.

Importadora

Malonda Av. Cordillera No. 166 Santo Domingo Oeste

809-533-2510

Eudy Doralicia Gémez Mejia
de Reynoso

No

No

No

El local no se encontré en la ubicacion indicada y se realizaron miltiples
llamadas para la localizacion del taller y no contestaron las llamadas y
tampoco se hicieron devuelta las mismas.

Pemica Av. Rémulo Betancourt 2,206 Renacimiento

809-262-1771

Andrés de Le6n

No

No

Lenovo, Vitek, ITK

Se pudo visualizar que no cuentan con un taller de reparacién propio y
una cadena de marcas a suplir, ya que se pudo visualizar en el area de
recibimiento que tenfan una cede administrativa en el mismo
establecimiento y que también contaban con un érea de reparacién no
propia ya que nos percaptamos de que la misma pertenece a la
compaiiia de Easterpag, tambien se pudo ver que el lugar es mas
parecido a un currier para recibir paquetes. Espacio fisico del drea de
reparacion no es apto para el mismo ya que en el mismo lugar se
almacena contenido que no es de computo, sino que es un contenido
variado. No se pudo visualizar ningdn tipo de herramientas ni personal
de reparacion, aunque la persona indico que normalmente tienen una
caja de herramientas pero que el personal se encontraba dando
mantenimiento y andaba con la misma.

Wisnet Calle Lorenzo Despradel No. 19 La Castellana

809-708-8857 809-472-3030

Lil Ivett Rosario Suazo

Si

Si

Si

, Ezviz, Baykus,
Hikvision, Treindnet,
Link Basic, Panduit,
Dell, Kehua UPS, Yea
Link, Yea Star, Hi
Look, Domled,
Rogertecnology,
LinkSec Commax.

en cuanto a su taller es muy pequefio en relacién al equipo dentro,
porque por lo visto caben un maximo de tres personas en el taller
mostrado. En [a relacidn a la Baykus es una marca propia de ellos, ellos
mismo brindan su mantenimiento. Con respecto a la marca Dell
normalmente como tienen la garantia directa, cambian los equipos
inmediatamente para evitar el paro de operacién. Me indicaron que
tienen varios talleres de reparacién en Santiago, Bévaro y el visitado
recientemente que es el de Santo Domingo Distrito Nacional. No
permitieron fotos al taller porque indicaron que no era permitido. 0JO:
Aparte en el taller no se vio al perosnal de repacion en el lugar.

Calle Armando Oscar Pacheco No. 1-D Urb.

S Ferndndez

809-566-5151

Engerbert  Andrés  Ortiz

Castillo

Si

Si

Si

Lenovo, Dell, HP,
EAnovo, APC, Epson
printer.

el taller cuenta con un espacio medio, en cuanto a la cantidad de
personas que poseen como persona de reparacidn. Se le pregunto en
caso de que las solicitudes de mantenimiento sean mayores al personal
que poseen, {qué harian? Indicaron que no dejariamos de operar por
motivo que siempre tendradn maquinas Backup para el reemplazo de uno
para que siga operando de manera normal.

No se pudo tomar fotos a su taller porque indicaron que no podian
permitir dicha accion.

Sinergit Calle Polibio Diaz, No. 58 Evaristo Morales

809-368-4000 809-480-4006

George Luis Brache

Si

Si

Si

HP, APC, Cisco,
Hikvision, Genetec,

cuenta con un personal de soporte y mantenimiente outside, 16 cual al

ito de mi llegada al lugar el taller de reparacidn estaba totalmente
vacio sin nadie gue estuviera atendiendo la reparacién de los equipos

Lenovo, Aruba de HP

p No permitieron fotos en el taller de reparacidn indicando
que no era permitido.




RUTA # 3 - TALLER EMPRESAS PARTICIPANTES JCE-CCC-PEUR-2023-07 Obsetvaciones
Tiene Espacio |Equipamiento pata Lt Al
No. Empresa Direccion Teléfono Contacto p qwp . P Indicacion Marca |Detalle Observaciones
Taller Fisico Reparaciones .
a Suplit
Esta empresa se destaca en importar equipos del hogar, no posee area de tecnologia y no
Calle Sanchez Valverde No.55 Vill : . . ] i i i i
1 |La Gran Muralla Import e o 20600.333-6896 | Awilda Rosilet Gémez Bisond No i No No cu'mple con los r,)arametros para suplir, reparary gar.antlz.ar un buen fun'aonamlento de los
Consuelo mismos, no habia encargado en el local que me pudiera firmar la entrevista, pero en lo que
pude ver no aplica como suplidor de tecnologia.
Tienen en almacén algunas cajas con componentes de algunas computadoras que
) . Av. Roberto Pastoriza No.5, Esq. Av. L : ¢ ) i i 3 i icié i i
2 |2 Novia de Villa sq. Av. Lope 809-566-5111 |Miguel Angel Dauhajre Nader No 5i No No suplleron al estado h.a.ce un t|em.p.o, p.e:ro estan en dl.s’posmlon de conseguir equipos para
de Vega Ens. Naco cumplir con los requisitos de la licitacion, a observacién personal esta empresa se
especializa en jugueteria y equipamientos del hogar.
Esta compafiia se destaca en preparar equipos customizados (modificados y
. Av. 27 de Febrero No. 233 Edificio ) ' . 0M-9DM (Equipos|personalizados a las preferencias ,de los |!1teresados). No poseen un ica.IIer de reparacion
3 |Madison Import . , ) 809-544-3973  |Anel Agustin Marcial Veras No Si No modificados o|presente en la empresa, pero estdn asociados con un centro de servicios lamado Grupo
Corominas Pepin Sexto Piso Ens. Naco . . .
customizados) Shahe ubicados en los alrededores del Aeropuerto Dr. Joaquin Balaguer en la zona del
higuero.
La empresa ho existe en la ubicacién indicada previamente, al hacer el recorrido y
. Av. Duarte No. 50, Casi Esq. Av. Méxi i i it i i i
4 |Uxmal Comercial . a . sq. Av. México 809-502-1111  |Tssa Jhonny Jadalla Maria No No No No preguntar en los comer'uos cercanos ningunos conocian de la eX|stenc'|a de dlch’a empresa
Villa Francisca llamada Uxmal Comercial, por ende, no pude hacer contacto con la misma, el nimero de
teléfono suministrado estd fuera de servicio.
La empresa antes mencionada no existe fisicamente en [a direccion proporcionada, al
Suplidores Industriales Calle José Ortega y Gasset No.70 Cristo ' . ) rrTome.rjto de ir a dicha direccién nos encontramos con’una casa que: se presta para
5 Mella Rey 809-565-2060  |Juan Bautista Bautista Martinez No No No No diversién para adultos, tratamos de contactar con el nimero de teléfonos y al
comunicarles que estdbamos al frente de la direccién nos cerraron el teléfono y lo dejaron
fuera de servicios, por lo que amaicé que la empresa como tal no existia.
Esta empresa cuenta con este local que casi siempre esta cerrado segln vecinos del drea,
Calle San Juan de la M na No. 228 . i : Y 3
6 |/B Global Supply . J aguana No 809-732-2562  |Santa Ignacia Pérez Bello No 5i No No (Ahi abren de vez en cuando para traer cosas; pal'abras textualejs, el numero d(? teléfono
Cristo Rey esta fuera de servicio, y no creo cuenten con equipos para suplir ante la necesidad de la
JCE, no habfa nadie a cargo para firmar la visita.
. . Estan asociados como compafifa hermana con Omega Tech, estan dispuestos a brindar su
Av. John F. Kennedy Esquina Gardenias v HP -EPSON -APC - ’
7 |Centroxpert J ¥ =4 809-553-7822  |Anthony Jiménez Becker si si si logistica de transportacion a nivel nacional, los mismos cuentan con tres dreas de talleres

No. 106 Parte Trasera

SAMSUNG

de reparacién clasificados por el tipo de componente electrénico que lo amerite.




RUTA # 4 - TALLER EMPRESAS PARTICI'I"'ANTES JCE-CCC-PEUR-2023-07 Observaciones
No. Empresa Direccién Teléfono Contacto s ESP%CIO Equlparmefxto Tiene Alguna Ind{camOn Detalle Observaciones
Taller Fisico para Reparaciones Marca a Suplir
El sefior Rodriguez estaba indispuesto
Cantidad de empleados 8
1 |IQtek Solutions Calle Gala No. 8 Arroyo Hondo Viejo D.N. 809-540-4250 Raoberto Rodriguez Morel No No No Lenovo No hay forma de acceder al almacén, porque el lugar estd cerrado
Le solicitan los equipos a CEMCONSA y LENOVO
Ellos le pasan los servicios de reparacitn a terceros.
2 |Metalmecanica de los Santos Calle 8 No. 22 Los Frailes Santo Domingo Este [809-745-0749 809-920-7152 Jl:.::nid Emen G B S
ofrecen servicios de reparacién de equipos de computos y telecomunicaciones de marcas
como cisco, fortines, Aruba, APRIZ, hp.
—— ; Local de dos niveles, X i Las reparaciones y las compras lo hacen ellos mismo, con respaldo de los fabricantes
3 |Netsol Soluciones de Redes :\_‘)’III\I: Doctores Mallen No. 420 Accoyo Hoilo 809-412-1213 Diego Anibal Joubert Ramos Si aproximadamente 400 metrosy un Si GECORIO e, Arubg PRI Vende todo tipo de equipos de comunicacién y en general
= almacén en bavaro de 150 metros. I Estd bien segmentado los departamentos, ademas de contar con RMA
Tiene 58 empleados fijos y 20 temporeros
Tienen otro almacén en bévaro el cual cuenta con 8 empleados
Solo hacen reparaciones sencillas de los equipos que ellos suministran, debido a esto tienen
una pequefia rea de inspeccién y revision de defectos de fabrica.
Suplen equipos de cémputo en general
Empleados fijos: 14 y temporeros:1
También suministran inversores y ups
N Son un centro autorizado de ventas, taller, reparacién y RMA de las marcas que representan,
Calle Respaldo Agustin Lara No.64 Ens. jramafio 500 metros Aprox. v esii los cuales son: hp, Dell, Epson, Lenovo,
4 |Sonol Sersall 809-541-2434 809-697-8804 Ytzhak Peshach Si almacén que oficina y nada mas Si hp, Dell, Epson, Lenovo. T . . .
erralles . . De los tres suplidores de republica dominicana ellos son uno, a estos le siguen CECONSA,
tienen un almacén
Omega tech y Sonol.
En cuento a garantia el tiempo de respuesta es minimo.
El sefior Ytzhak Peshach estaba
indispuesto porque estaba de viaje.
Area de taller:
Almacén:
Realizan reparaciones de equipos en general y telecomunicaciones.
No pude obtener mas informacion debido a la ausencia de Wilton Wady, el solicito que para
otro momento organizaramos una reunion,
5 [Sitcorp Calle Puramol No. 20 Los Prados D.N. |809-563-5972 Wilton Wady Oleaga Rodriguez Si Tamafio 12 metros Si VITEK Electronic Internacional |Cantidad de empleados entre 20-25 empleados fijos y contratista.
No pude acceder al almacén porque el sefior wilton Wady se encontraba indispuesto por una
Iserie de reuniones y dicho almacén se encuentra en herrera.
Son taller autorizado de reparaciones y distribucién de VITEK
6 si se ven en necesidad rentan almacenes para proyectos en especificos.
Son especialistas en energia critica, es decir, ups inversores, equipamiento de infraestructura
- para centros de datos y sistemas de climatizacién de precision
Estan certificados en APC, SCHNEIDER ELECTRIC IT, ECO FLOW, ATTOM, CSB, ABLEREX, Y STACO
ENERGY. Son los Uinicos centros de servicios para estas marcas que representan.
Disefian, implementan y dan servicios de mantenimiento.
- |Otek Solutions, Netsol, GBM, DGA, entre otros, ellos les suplen a estas compafiias en materia
Gl Mercodes Amiama Blandino No. 508 I A e APC, SCHNEIDER ELECTRICIT, |de energia critica
Critical Power C',ﬂ % ErcedeSECmiama BICHIO) Lo e 809-537-4618 809-756-7659 Diomaris Flores Bautista Si g aImace.nles propiosy 2 Si ECO FLOW, ATTOM, CSB,  |Son centros autorizados de servicios de todas las marcas que representan.
3CrONIMo talleres de reparacion y dan en total .
como 900m2 aprox. ABLEREX, Y STACO ENERGY. Enfoca.dos er.l el sect_or cor;_Joratlvo
Dan asistencia de primer nivel
20 afios de experiencia.
|Fortaleza, servicio de venta, preventa y posventa.
Clientes: junta central, ministerio de la presidencia, tribunal constitucional, la direccién general
de impuestos internos
15 técnicos para servicios remotos y en el taller 3 técnicos.
Dan entrenamiento de reparacién interno y a terceros.
Dan asistencia a omega tech y CENCOMSA
Tiene dos almacenes uno temporal San centros de servicios autorizados para dar garantia y Gnico de Fujitsu y de ceros son el
el cual estd ubicado en la Jhon f segundo
7 |simpipal ;\\; g:ohn F. Kenn(ledy No. 110 5to Piso, Suite 5- 809-547-3877 li)'isncidn Leocadia Mateo s _ Kennedy el cual mide g Fujitsu, Ceros, HP, DELL. Ello's si la situacion lo demanda contrat.an mas empleados temporales.
-5 Centro de la Ciudad Sanchez aproximadamente 75 metros y el de Estan enfocados en el sector empresarial

la 27 el cual mide 60 metros, el cual
se encuentra en mudanza

Clientes: grupos ramos, ARS humano, claro dominicana, altice, DGEI, entre otros,
Dan asistencia de primer nivel
Ellos se encuentran en mudanza actualmente.




RUTA # 5 - TALLER EMPRESAS PARTICIPANTES JCE-CCC-PEUR-2023-07

Obsetvaciones

Tiene | Espacio Equipamiento para Tiene Alguna
No.| Emptesa Direccion Teléfono Contacto pa P ntop Indicacion Detalle Obsetvaciones
Tallet Fisico Reparaciones .
Marca a Suplir
Monte Adentro Calle ILas Pal Frank  Manuel  Geraldin
1 Dexcorp onte N ° ¢ Las FalomaSleng 7584039 ran anhe Craidinol No No N/a N/a No esta estructurado
(Municipio Santiago) Valdez
Uni 1de |Av. Bartolomé Coléon Centro C ial . .
2 versal ce |- Bar (,) ome Lolon en. © ornelicc 829-760-4072  |Antonio Molina Cruz Si Adecuado Si HP Ningunas
Computos |Jorge, Médulo No. 23 Municipio Santiago
Este suplidor no existe como tal, pero el Nombre de
“Virginia” guarda relacion con la empresa Dexcorp. Son un
conjunto de empresas que estan dentro de la misma Nave o
Parque. En la Nave visitada (Como Muestran las Imagenes
, ; deD Arriba) | res rantes en dicha nave,
s Calle 20, No. 6, Los Pérez de Gurabo Francisco  Arturo  Valdez EDexcorp drioa) las er:np as. (.)r?e. s€ .
3 Virginia . . 809-226-2127 No No No N/a estaban en Restructuracion, y Viriginia como tal no tenia un
Municipio Santiago Pellerano . .
espacio, y Dexcorp estaba en mudanza hacia dicha nave, la
persona que nos recibio Omitio algunas informaciones, tales
como: procedencia de las empresas, razon de ser 0 a que se
dedican & tiempo en el que completarian su
restructuracion.
Visiontech Calle Proyecto, No.27, Los Llanos,
4 Dominicana Canabocoa Sector Pufial Municipio829-659-0888 |Ramoén Sterling Valdez Breton Si Adecuado Si Dell/HP Ningunas

Santiago




