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Tras la firma del wntreto suscrito el pasado 5 de Diciembre de 2015 entre lndra y la 
Junta Electoral Central de la Repjbllca Dorninfcana para el suministro de equipos para 
la autamatiiacldn del Registro de Concurrantes y el escrutinio de lo8 votos en 10s 
Coleglos Eledorales de las elecclonee del atlo 2016, y tras un andllsis del proyecto 
j u n t ~  a 10s reaponsables del proyecto de fa JCE y en respuesta a su petlcldn de fecha 
15/01/2015, lndra present8 oferta de la8 soluclones y servicios demandados. 

Dicha serle de mejoras y ampliaciones de alcance de la solucibn buscan el objeto de 
redundar en la calidad, eeguridad y facilldad de uso de 10s dispositivos a proporcionar 
por lndra, as1 como inurrpomr una serie de nuevas funcionalidades del intares de la 
JCE de care a las pr6ximaa Elecciones Generales pauladas para el 15 de Mayo de 
201 8. 

Las mejoras propuestas se exponen con detalle a travis de 10s siguientes apartados y 
la valoracidn econ6mica se encuentra al final de la presente propuesta. 
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.I 2. Ac.tualizaciori del escenario base 

Adearacldn de los dispositivos de identificacidn y escaneo para incorporar 
sistema de alimentacidn elhctrica independiente en el mddulo de impresibn, 
eliminando el punto irniw de fallo en la alimentaci6n, que supone el slstema 
elddrico del entiguo mbdulo de impresion. 
Sustitudbn de la impresora tbrmica por una impresora Idser, lo que represenla 
una serle de ventajas en thrrninos de calidad, aeguridad y poaibllidad de 
reutiliraclbn para otras usos. 
Dotecibn do un sistemsl do alimentacldn sldctrica para la impreaon lbser en un 
2% de 108 coleglos electorales (320 unidades). El aistema de alimentaclbn serA 
con capacidad para 15 rninutos de Impresidn. 

Adiclonalmente as tnduyen en el software las siguientes funcionatidades para el 
software de escrutlnio: 

Escaneo de actas do resultados una vez firmadas tras el esc~tinio el colegio 
electoral y su envlo a la JCE como imageries para su publicacibn y 
almamnamlento, a travbs de la red do comunicaciones de \a JCE. 
lmplementacibn de mejoras de 10s procesos de backup para permitir el camblo 
de disposltivo do identilcacldn (captahuellas) o escrutinio para continuar la 
operocibn en caso de averla del equlpamknto. 
Reconfiguracidn do 10s prowsos de transmisibn de resultados en 01 sistema de 
escrutlnlo para petmittr la transrnlsl6n una vez flnallzado cad8 nlvel, pudiendo 
elegir la JCE que le transmisldn puede realizane antes o despu4o del escaneo 
y transmisidn del ada de resultado8 (a definir previarnente el ciene y 
aprobacldn d@l sistema). 
Incorpwacidn de une pantalla de visualizaclbn de 10s resultados previos a la 
tranf3~1i6\bn. 

Eslas mejoras adidonale8 relativas a la actualizaci6n del escenario base buscen 
optimizer e\ sirtema y 10s equipos ya otrecidoa a la JCE, y qudan por tanto fuera de la 
valotaclbn econdmlca wrrespondiente a las amplieciones, sin suponer coste ninguno 
ni incremedo en el precio de veota de equlpos de Indra. 



i 3. Suministto de prototipos para forn~acio~i de formadores 

A1 objeto de parmitir el adelanto de las tareas de formacibn de formadons se plantea 
la entrega de 20 prototipos adicionalea a 10s 16.000 equlpos contratados, de 
fabricacibn manual plenamente operativoe el 15/02/2016. 

El proceso de fabrlcaddn de dlchos protoUpos no responde a 10s estinderes de la 
producci6n del euminiatra complete, a1 tener que utilizarse moldes espetieles distintos 
a1 molde de Inyecci6n que es necesario que fabricar para para la produccibn en sene. 
Ademas, ei bien tanto lo8 dlspositivos como la funcionalidad de Lo8 mismor serdn 
identicor a 10s que se suministrarin para el proceso electoral, a fin de poder contar 
con 10s prototipos de formacibn en una fase anterior del proyecto, el ensamblado, 
cableado, montaje y paquetizecibn de loa miemos se realizarb de forma manual. 

La ampliadbn coneiste en la entrega de 10s siguientes elementas: 

20 Mbdubs de Escrutinio, con las mlsmas caracterlsticae que 10s sistemas de 
produccidn en serie. 

20 Mdduloa de ldenllficacibn biombtricas Ccsptahuellas"), con las mismas 
caracteristicas que 10s sisternix de produccibn en seria. 

Desarrollo y testing de software de formacldn con las caracteristicas acordadas 
para el sistema en fa fecha de entrega. 

20 Mbdulos lOwr de irnpresldn en configuracl6n 1 : 1 de producclbn en serie. 

' 20 x tokens de configuraci6n de 10s equipos para funclonarniento con el 
software de fmaclbn. 

a 20 embalajee con las caracteristicas definidas en el momento de la entrega. 

Los equip08 se enlregaran en modalidad DAT (lncoterm 2010). 



4. Mejoras del software de ide~\tificacion y escaneo 

Ademis de las adaptaciones esperadas a 10s procesos ya cubierlos por el sistema 
ofertado SIRE (es akanee de la olerla el adaptar el slstema a 10s requerirnientos 
funcionales de la JCE dentro de lor pracesos cubleftas por el software), se han 
identificado nuevos proceaoa completes que el sistema debe realizar durante el dla 
electoral. Est06 son: 

4.1 Reglrtro e Identlficacl6tr de lot delegados dm partidos 

Este nueve fundonalidad del sistema SIRE (y especlficamente del software de gestibn 
del captehuellas) tieno como finalldad evitar la dobls votacibn de lo8 delegados de 
partidoe qua est&n csnsados en un colegio electoral distinto al que desarrollan au 
actividad durante la jomada electoral, Implementando una comunicacibn transacclonal 
y bidlreccional entre cada colegio ebctoral y un senridor central en la apertura de cada 
colegio: 

Modilicacibn del sistema de registro e identificacion en el captahuellas, para 
pennitir la identificacibn do 10s dekgadoe de los partidos y la grabacidn do las 
huellaa y ddula duranle la apertura del colegio ebctoral. 
Chequeo do lor datos de 10s delegados de 10s parlidos contra un listado de 
inhabilitadob a nivel municipal a facllitar por le JCE. 
Transmiri6n on-line, en la fatie de apertura, de la informacidn do 10s delegador, 
una vez reglstrados, e un servidor wntral donde se desplsgarO una aplicaclbn 
que identificarl el coleglo electoral en el que eat4 censado. 

NotMcaclbn desde el s e ~ d o r  central al sistema de captahuellas dal colegio 
electoral en el que estuviera registrado originalmente el delegado de un parlido, 
de donde se elirninarb automht\cernente a dicha delegado del llbro de vobntes, 
permhiendo al siatema notifcar tal rituaclbn al colegio electoral en caso de que 
el delegodo se identiflcara ante el mismo. 
En previsibn de sltuaciones de falta de coberlura para el envio o recepcibn de 
10s datos, el slstema reaR2at.g chequeos peribdicoa. 
Registm de informes, logs de identificacion y detecclon de intentos de doble 
votacion. 

Lar modificaclones se extenderdn a lo8 16.000 sistemas de identificaclon. 

4.2 ldmntificacibn del nlimero de bolete impreso 

Ampliar el software del sistema de escrutinio del colegio electoral incorporando un 
nuevo proceso quo permita el registro do la imagen y el nrSmero de tdenlificaci6n del 
orden de la bolete en el lote (que ae estampa en el reverso de la boleta con una 
foliadora, o rnanualmente, una vez flnallzado el proceso de votacldn y antes de 
comenzar el proceso de eacaneado de la8 boletas), para ayudar a la localizacldn de 
boletas dudosas de rnanera flsica en los totes de escaneo y, al tiempo, minimizar la 
probabilidad de eacaneo duplicado de una mtsrna boleta electoral. 

El sisterna perrnitiril la visualizaci6n par pantalla del numero impreso con foliadora en 
el reveno do la boleta para su facil identificacibn, tanto entre cada lote de escaneo 
como a la finalizacibn del mismo dentm de cada eleccibn. 



4.3 Control de lotes de escaneado para el escrutinio 

Ampliacl6n del sistema p a n  permitir el procesamiento y control por lotes de escaneo 
de tal forrna que permita la gesti6n de lotee da hasta 50 boletas, realizdndose la 
valldaci6n de las boletas una vez acebado un nivel. 

Durante el period0 de escaneo de un lote el sistema permitira mastrar las imagenes de 
idenliticaci6n del oden de la boleta en el tote escaneado con anterioridad, al objeto de 
facilitar la 8 7"""' -- - 
4 Prousarniento por niveln dlfmnclado \. 

pare pemilir el procesamiento 
....), de tal forma que un error o averia 

el 

rms Modlflcacldn del interfar de seleccl6n de partldos I candidatos en 
el proceso de aaignrcion de boletas dudosar 

Se propone un rediseno de la pantalla de asignacidn de la intencidn de voto una vez 
hen eido discutidas por lor miembros del colegio electoral. La modificaci6n 
usabilidad de la pantalla minimizando lea opciones de confundir el 
incluyendo botones de mayor tamano. 

- /, 



5. Ampllacion de la bateria del dispositivo de identificacion a 
10 horas 

lncluye la actualizacibn en los 16.000 dispositivos de identificacidn incorporando una 
baterla de hasta 10 hares de uso, en lugar de la bateria ofertada lniclalmenle de 4 
horaa. 

Dicha actualizacibn implica el suministro de una baterla adicional que sere integrada 
en el dlspositivo de Identlficecibn, para lo que se requerira ds una serie de actuaciones 
previer a la fabicaclbn del mismo como son las 6iguientes: 

Rediseno de ingenieria para adecuar el dispositivo al volumen de la nusva 
baterie que garantize autonomla de hada 10 horas. 
Modificecidn del molde de inyecdbn para la fabrication de la cubierta exterior 
del sistema de identRcacibn, derivada del cambia en el  dissfio. 
Modification de electrdnlce intema, clrcuiteria, firmware, cableado, y montaje. 

En caso de aceplane esta modificacibn, los 18.000 sistemaa de identificacibn se 
entregardn con bateria de 10h inteorada. 



6, Software y servicios de control de calidad e irnpresiorl 

Se~iclo de cantrot de calided de le impresi6n de las boletas de 1, hasta un rnlximo de 
6, imprentas do la RepQblica Dominicana. El sewicio incluye tanto equlpamlento de 
escbnsree de control de calidad, como el software de temteo del escaner y 10s recursos 
human- necerarios para operarlos, incluyendo un equipo dedicado de control de 
calidad desplazado onalte. 

Si bien la boleta no requiere caracterlstlcas grhficas especiales rnhs ella de le 
lncbrporaddn de un cddigo de barras que permite la Identtficacion del tlpo de boleta y 
la demarcocidn a la que pertenem, la calidad de impresidn er clave para la oblencion 
de resultador de idcntificacidn de marcas dptimos. 

Si bien 10s eelindares requeridos son 10s habitualmente conseguidoa con sistemas de 
impresidn tradicionalea, el ajuste de los lolee de impresldn es fundamental para 
asegurar la homogeneldad en el acabado de !as boletas. 

Los cantroks de calidad se apllcerAn durante distintas lases del procsao de impreslbn: 

Preproducclbn: cheque0 del cumplimlento con el diseho y obligacioncs 
impueatas por la JCE a 10s irnpreeores (en relaclbn a la calidad de irnpresibn), 
validacibn de data files, tests de lmpresoras, etc. 

Producci6n: lnformes de auditorla para ~arentizar la integridad y trezabilldad de 
10s paquetes deeds el punto de vista de lectura en 10s escdneres dot Sirtema. 
Postproduccibn: el equipo do Quality Assurance desplazado a cada Gentro de 
imprerlbn, realhare la inrpeccfbn mediante escbnerea y software de control de 
calidad de una determlneda centided de boletas ai inicio y fin de cada Iota 
(entendibndow por lole el conjunto de boletas que se han impreso sln 
interrupcionea, paradae de mhquinar, cambios de papel o tinta, etc.) De lgual 
forma 60 realizan testeos abetorios de la produccidn intermedia de cad8 lote. 

Cualquier incidents o falla detectada en cede l a w  del proceso, sera escalada para 
poner en prddica les acdones carredivas oportunas. 



7. Automatizacioti tle la carga de datos de censo y 
candldaturas 

Comprende la soluci6n y aervicios pare la elaboracidn de 10s 16.000 soportee de 
personaliad6n da lo6 eqoipos de identificacidn (datos de censo biombtrico) y escaneo 
(datos de colsglo electoral, candidatures y conflguraci6n de lectura de boletae ad-hac). 

Las principales funcionalidades que ofrece son: 

Cerga inicial de la intormaclbn preslecloral (areas gsogrAhcas, pravincias, 
municiplos, clrcunscripciones, recintoa, colegio electorales, etc.), e ser facilitada 
por la Junta Central Electoral. 

Admlnlstracl6n de la lnformacidn cergada (para aliadir, modlficar o eliminar 
datos). 

Generacibn masiva da la informacibn necesaria para la personalizacibn de 10s 
dispoaitlvos SIRE. 

Exportacibn de los datos de la personalizacidn (tarjetas de oficiales, PIN de 10s 
oflciales y gensraci6n del USB Key). 

lnforrnes de progreso (generad6n do credenciales y US8 Key). 

El servicio incluye tanto la generacldn de 10s soportes como el desarrollo de 10s 
aplicatlvos necesarios. La JCE colaborarh con el acceso y preparecan de la 
intorrnaci6n para la generecibn, as1 coma fedlitando 10s lacaler oportunos. 

La JCE malizarb la validacidn do lor tokens generados por este servicio, para lo cual 
lndra colaborerd en la facllltacibn de hermmientes (desencriptacibn). 

La JCE llevarb a cab0 la veriflcacl6n final del proceso de cerga de datos. 



i 8. Centro de control del dia electoral 

Sistema hardware y software que perrnite el envio de infonacl6n desde las 
captahuellas durante la Jornada electoral y el sistema do consulta web de la misma. La 
soluci6n incluye adembs del hardware y software remoto y centralizado, la instalacibn 
y puesta en marcha del sistema. 

Desde la apertura hasta el cierre de 10s colegios electorales se realizaran conexiones 
paribdicas desde 10s captahuellas de los colegios al se~ idor  central para trensmitir la 
Informacibn en tiempo reel, cenlralizada y consolidada, a 10s usuarios habilitados en el 
slstema de accesos. 

Al tratane de una aplicaci6n multiplataforma la informaci6n podrh ser consultada en 
tiempo real mediante un Smartphone. 

Inforrnad6n que ae podra cansukar; 

Porcentaje de colegios abiertos por hora 

Detalle de coleglos pendientes de abrir 
Porcentaje de coleglos que han enviadolrecibido informacibn de delegados 
Detalle de colegios pendientes do enviarlrecibir informacibn de delegados 
PorcentaJe de participaci6n por coleglo por hora 
PorcentaJe de participacibn por municlpio 1 provincia por hore 
Consultas de coleglos con rnayolmenor participacibn por hora 
PorwnteJe de particlpaci6n por coiegio por sexo ylo edad por hore 
Porcentaje de parllcipacl6n por municlpio I provincia por sex0 ylo eded por hora 

Porcentaje de colegios que han enviado resultedos por nivel y por hora 
Detalle por munlcipio I provlncla de colegios que han finalizado el proceso 
electoral. 

La plataforma lncluye 10s siguientes mbdulos: 

M6dulo de captura centralizado: ee encarga de la reception ds la informeci6n 
enviada peribdicamente desde lor sistemas de identlficaci6n y envia la 
Inforrnaci6n al m6dulo de procesamiento. Tarnbibn permitird la carga de 
Informadbn postelectoral a partir de la informaci6n encriptada almacsnada en 
loo tokens USE para aquellos casos en que no tie pudiera h a k r  transmkido. 

M6dulo do procesamiento; realiza las actividades de consolidacibn de la 
informrcibn de concurrentes reciblda del Mbdulo de captura y realize el dlculo 
de lac esladistlcae. 

M6dulo de praaentaci6n de entadisticas de resultados: presenta la infonnaci6n 
consolideda y calwlada a travCs de un inlerfaz web y una aplicacidn mdvil. La 
informacibn a presentai incluye loo lndlcadoree definidos (ver iiatado anterior), 
la navegacidn a travbs de 10s diferentes Ambitos (national, provinclas, 
municiplo, recinto de votacibn, colegio electoral) ofreciendo agregados y 
comparatives con el nivel anterior. En la versih web permitire la visuallzacion 
de mapas hasta el nivel municipal [\a cartografia o shape-files deberdn ser 
fadlitados por la JCE). 

Se muestren algunaa imhgenes ilustrativas de la funcionalidad del sistema: 
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El look&feel de laa aplicaciones podre variar y, en cualquier caso, sere adaptado a la 
irnagan corporeliva do la JCE. 

La canfiguracibn, instelacibn y despllegue de la infraestructura forme parte del alcance 
de 10s servicios ofertedos: 

Arquitectura cliente-servidor propia de entomos web, que garantiza un acceso 
seguro y controlado al sisttma. 
Configuracidn en alta disponibllidad para garantrzar la continuldad do la 
operacldn frente a fallos, y evltando perdida o degredacih de la Inforrnaci6n en 
caao do cork elbctrico o parada abrupta. 
Suministro de hardware (en configuraci6n de alta disponlbilidad) 

1 rack 
2 sewidores 
2 switches 
1 UPS 



El sistema estarh operative para lac elecciones del 15 de mayo de 2015. La 
conectivided de 10s sistemas de identiticacion distribuidos y de 10s sistemae centrales 
sera proporcionada por la JCE, asi como el facility para ublcar las maquinas centrales 
y resto de elementos no lndicados en el alcance 



9. Sistema de gestio~i post-electoral de las imagenes de las 
boletas y su infor~nacion 

Sistema hardware y sofnrvare que permite la consulta web de informecldn reclbida 
desde las mbquinas tras !as eleccioner mediante la carga de token US8 procedente 
de cada colegio electoral. La soluci6n incluye, ademas del hardware y software, la 
instalacldn y puesta en marcha del slsterna. 

La configuraclbn, inslalacibn y desplisgue de la infraestructura forma parte del alcance 
de ios servicios ofertedos: 

Arquitedura clienle-servidor propla ds entornos web, qua garantiza un acceso 
seguro y controlado a1 sistema. 
Configundbn en alta disponibilidad para garantizar la continuidad de la 
operscibn fronts a fallos, y evitendo pdrdida o degradacidn do la Informacl6n en 
caso de code al4ctflco o parada abrupta. 
Suministro de hardware (en configuradon de alta disponibilidad) 

1 rack 
2 servidores 
2 switches 
1 UPS 

La JCE so responsabiliurb del transporle, custodia y carga de lor soportas USE en 
las estaciones client@, desde donde el personal tbcnico de la JCE operarl el aistema 
post-electoral para melizer la6 consultas pertlnentes. 

lndra capaciterb en el mane10 del sistema post -electoral al personal thcnlco que la 
JCE deslgne para tat fin, considerando un rndximo de 10 personas. 

lnformacibn que ae podrd consultar: 

lnfonnacidn estadlstica de boletas nulas, boletas por partido y boletas 
adjudicadas manualrnente por colegia I reclnto I municipio I provincia 
Visualized611 de boletas nulas por colegio (irnagen y decislbn tornada por el 
usuariol 
Visualizacibn de boletas par parlido por colegio 
Wsualizacidn de boletas por partido por colegio adjudicadas automdticamente 
por el escdner 
Waualizacibn de boletas pot partido por colegio adjudicadas manualrnente por 
108 rniembros do 10s colegios electorates 
Visuatizaci6n de boletas adjudicadas manualmenle por colegio (irnagen y 
declsidn tornada por 10s miembros de 10s colegios electorales) 

Vtsuelizacidn de bolslas por coleglo por n5mero de boleta (de la toliadora) 
V~sualizaddn do lmdgenes do papeles escaneados no conlados por colegio y 
por causa (boleta de otra clrcunscripcidn, boleta de otro nlvel, papel no 
ldsntificado como bofela, . . .) 
Visualizacl6n de actas escaneadas por colegio 
Estadlsticas por partido ylo regibn. 



10. Baterla adiclonal para ampliar la duracio~i cle la hateria del 
dispositivo de identificaci611 a 12 horas 

Como consecuencia del Increment0 de consumo de 10s equlpos en este escenario, 
derivado d t  un mayor volumen de transacciones de informacidn a ser recogidos en el 
sisterna central, se Incluye una arnpliacibn de la baterla del dispositlvo de identification 
hasta 12 horas de uso. 

Dicha adualizacldn irnplica el suministro de una bateria adicional que sera integrada 
en el disposlllvo de identificacibn, pare lo que se requeriran 10s slguientes servicios: 

Rediseho dc ingenieria para adecuar el dispositivo al volumen de la nueva 
baterla que garantiza autonomle de haste 12 horas. 
Modificaclon del molde de inyeccion para la fabricacion de la cubierta exterior 
del libro de votentes, derivada del cambio en el diseflo. 
Modificacion de electrdnica intema, circuiterla, firmware, cableado, y montaje, 

Extension do la soluci6n a IDS 16.000 dispositivos en alcance. 


