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Asunto: Remision de opinién sobre impresion de las boletas a partir del
informe presentado por INDRA SISTEMAS relativo al papel y al
proceso de impresiéon de las boletas electorales que seran
empleadas en las elecciones de mayo del 2016.

Anexo: Copia de su comunicaciéon CL-160/16.

Por medio de la presente, atendiendo a su comunicacién CL-160/16, de fecha
15 de marzo del 2016, tenemos a bien presentar nuestra opinién y recomendaciones
con relacion al tema relativo al papel para la confeccidén de boletas electorales, que
seran empleadas en las elecciones del 15 de mayo del 2016.

Debemos iniciar indicando que este proceso electoral del préximo 15 de mayo
reviste una importancia capital desde el punto de vista logistico y operacional. Por
tal razon debemos optimizar los esfuerzos, tiempo y recursos, a los fines de tener el
menor riesgo posible.

Los aspectos que nos permitimos someter a su consideracién son los

siguientes: JJ
1. En estas elecciones tendremos los tres niveles de eleccion, més los diputados ?7/
del exterior, lo que implica que tendremos que hacer cuatro niveles de boletas,
esto es presidencial, congresual, municipal y de los diputados en el exterior.
Esto implicard un gran volumen de boletas para lo cual no disponemos de todo
el espacio fisico que se requiere para su almacenamiento. \
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A pesar de ello, tendremos boletas por demarcaciones particulares como son las
p ,

provincias, los municipios y las circunscripciones, lo que hace que hay que tener una
precision en cuanto a la impresion de las boletas.

2. A lo anterior se agrega que en este proceso vamos a utilizar el sistema del
escrutinio automatizados de votos, que es un equipo que con mucha precisién
escanea las boletas e interpreta en funcién de la marca hecha por elector, a qué
partido o candidato le corresponde el voto.

3. Para lograr la efectividad y precision de la lectura automatica de las marcas, es
imprescindible que las boletas hayan sido impresas con una exactitud y calidad
del mas alto nivel, implicando esto que el papel, la tinta y el corte de las
boletas mantengan una uniformidad total, esto a fin de evitar que el equipo de
escrutinio automatizado de votos pueda garantizar la lectura automatica.

Tomando como base lo expuesto en los puntos antes sefialados, y de las
experiencias que hemos tenido en los procesos de impresion de las boletas en
elecciones anteriores, asi como observados los considerandos expuestos en el
informe de INDRAS, nos referimos a los siguientes aspectos:

1. Seguridad: Es uno de los aspectos mas importantes en esta labor ya que si bien
las boletas electorales son legitimadas en las mesas de votacidén con el sello de
cada colegio electoral y la firma del presidente, cualquier violaciéon en este
sentido, durante la impresién de las mismas podria generar algin tipo de
situacion y cuestionamientos sobre el particular. Por esta razén somos de opinion
que la o las empresas a trabajar en las impresion de las boletas se les exija como
condicion disponer de las siguientes medidas con relacion a la seguridad al
momento de impresion de las boletas:

a. Que dispongan de un sistema de cdmaras de seguridad mediante el sistema de
circuito cerrado en su planta.

b. Depuracion y carnetizacion de cada uno de los empleados mientras se
desarrolle el proceso de impresién a sabiendas que dicha empresa se hace
responsable ante la Junta Central Electoral respecto del comportamiento y

actuacion de cada uno de sus empleados. (
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c. Apertura, aceptacion y disposicidén a la presencia de militares, seguridad civil,
inspectores y supervisores las 24 horas del dia mientras dure la impresiéon de
las boletas.

d. Capacidad para un manejo adecuado y control absoluto de los materiales
residuales que resulten de la impresion de las boletas (boletas defectuosas,
recortes, planchas de impresidn... etc.).

e. Disponibilidad de servicio de energia 24/7 con plantas de respaldo en caso de
falla.

f. Dispositivos de seguridad ante emergencias y eventualidades (extintores,
botiquines).

g. Control de acceso a personas no autorizadas a las dreas en las cuales se lleva a
cabo el proceso de impresion de las boletas.

2. Calidad: Este aspecto al igual que la seguridad es de mucha importancia ya que
en todo momento se debe tener la garantia de que el producto terminado tendra
las caracteristicas especificadas en cuanto a los colores, registro, corte, cantidad,
empaquetamiento, entre otros.

En ocasiones anteriores hemos confrontado problemas con algunas de las
empresas que se les adjudicd impresion de una parte de las boletas, resultando
con significativas variaciones en los colores, asi como irregularidad en la tinta
utilizada.

3. Tiempo de Impresion y entrega: la logistica electoral es un proceso en que el
tiempo juega un papel critico, la rapidez con que son impresas y entregadas las
boletas electorales en logistica debe ser muy preciso respecto de las rutas de
entrega en los 158 municipios.

Las editoras deben contar con equipos modernos de impresidén a alta velocidad
sin vulnerar la calidad de impresién, que mantenga el registro inicial hasta 1
conclusion de la impresidn de cada tipo de boleta. @

i
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Entendemos fue muy adecuado que en proceso electoral de 2012 todas las boletas
presidenciales, aproximadamente 7 millones fueron impresas en cuatro dias a los
cuales se les sumaron tres dias mas de terminacidén y empaquetamiento.

Es oportuno recordar que durante las elecciones de 2006, una de las empresas
ganadora de la licitacién de un rengldén de boletas no pudo lograr un producto con
la calidad exigida en aquel momento y se tuvo que recurrir con muy poco tiempo
a otra de las empresas editoras, la cual logré en tiempo record la impresidon de las
boletas que no habian podido ser impresas por la otra empresa.

4. Almacenamiento: En vista de que en esta ocasion el total de boletas a imprimir
resulta ser una cantidad voluminosa, y que nuestro lugar de almacenamiento de
boletas no resulta de gran capacidad, resultaria de mucha ayuda contar con la
facilidad que tienen algunas editoras para imprimir las boletas y garantizarnos
guardarlas en un espacio amplio y seguro para ir retirandolas en la medida de
nuestras necesidades. En la mayoria de las imprentas el problema es que ellas no
disponen de espacios suficientes y nos presionan para que retiremos la totalidad
de las boletas, aun sin nosotros contar con un area que nos permita guardarlas por
unos dias.

5. Ubicacién geografica: el traslado de las boletas electorales desde su lugar de
impresion hasta el area de Logistica Electoral es un proceso el cual debe estar
revestido de todas las garantias de seguridad, en adicidén se procura reducir a su
minima expresidn las posibilidades de incidentes los cuales pueden ser por causa
de las inclemencias climéaticas hasta situaciones de embotellamientos de transito.
Por estas razones, mientras mas cerca de la Junta Central Electoral se encuentre
la editora mucho mdas conveniente es para el proceso, ya que con ello se reducen
los factores de riesgo.

6. Disponibilidad de materia prima: En vista de que todos los materiales que son
utilizados para la impresion de las boletas resulta ser de importacidon, es
necesario tener la seguridad de que las empresas que pudieran ser adjudicatarias
disponen de los materiales suficientes, tales como papel, tintas, planchas, y
demas. Cualquier tiempo para la importacion de materiales puede resultar muc \

corto para la impresion de las boletas. )
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7. Empaquetamiento: Las boletas impresas deben ser preparadas en paquetes de
100, 50 y 25 unidades de boletas, cuya cantidad total de cada una de estas
denominaciones se les indica con tiempo al suplidor. Este es un aspecto
importante ya que la empresa que imprima debe contar con un sistema de conteo
y pesaje digitales y que funcione de forma automatizada a los fines de que los
paquetes contengan con exactitud las cantidades que se les indique.

En vista de que este proceso electoral requerird de un mayor control, eficiencia y
calidad para el tema de la impresion de las boletas, tal y como hemos explicado
anteriormente, creemos conveniente que se considere lo que ha sido nuestra
experiencia acumulada como resultado de elecciones anteriores.

Cabe destacar que existen muy pocas empresas editoras que reinen todos estos
requerimientos, entre éstas podemos citar a la empresa Editora Corripio la cual
cuenta con una adecuada estructura que garantiza eficiencia, calidad, seguridad,
rapidez en la entrega en las condiciones establecidas, seguridad en cuanto a la
integridad de los disefios, grandes espacios fisicos para el almacenaje, controles de
seguridad de acceso, entre otras ventajas.

Esperamos que el presente informe pueda servir para considerar lo relativo al
proceso de impresion de las boletas que tendremos que llevar a cabo dentro de poco
tiempo.

Agradeciendo la atencidn se sirvan dispensar a la presente.

Muy atentamente,

ic. Joel Lantigua
Directorl de Elecciones irector de Informatica
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