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HP Inc

1501 Page Mill Road,
Palo Alto, CA 94304
P.C.94304-1112

Palo Alto, United States

28 de Marzo de 2019

Sefiores:
DIGIWORLD SRL

Presente
Ref: JUNTA CENTRAL ELECTORAL (JCE)/JCE-CCC-LPI-01-2019

Por medio de la presente, HP Inc se permite certificar que los productos marca HP que se indican a continuacion
estan cubiertos por la garantia de fabrica en los términos y condiciones de la declaracion de garantia que acompaiia
a dichos productos:

—NUMERODEPARTE—— EQUIPO CAREPACK GARANTIA
HP ProDesk 400 G4 DM U7925E 5-5-5 Aiios
HP ProBook x360 11 G3 UK718E 5-5-5 Afios
3AA HP Value Thermal Receipt Printer N/A 3-3-0 Afios

Los productos anteriormente descritos donde se menciona “Care pack” cuentan con la ampliacién del tiempo de
garantfa, segin se indica en el recuadro anterior, siempre y cuando los productos se adquieran con la ampliacién
de garantia “HP Care Pack”. HP certifica la extension de garantia del HW Gnicamente con el respaldo del certificado
de registro del HP Care Pack comprado a nombre de la entidad contratante, que debe ser adquirido y gestionado
por el canal/distribuidor HP al cual se expide éste certificado.

Adicionalmente hacemos constar que los equipos listados, son nuevos, sin uso, no re manufacturados ni
reacondicionados; Ademas poseen una garantia de fabricacién y de suministro de repuestos por el tiempo indicado
en el cuadro, contra defectos de manufactura en condiciones normales de uso; también, garantizamos una
existencia de repuestos para los equipos ofertado durante 60 meses a partir del lanzamiento de la plataforma. Los
componentes de estos equipos cémo parlantes, fuentes de poder, disco duro, médulos de memoria, tarjetas madre
y chasis estan identificados por la compaiiia y forman parte del equipo con marca HP, asi mismo, los equipos
ofertados no presentan problemas con la calendarizacion de los afios bisiestos.

Adicionalmente, hace constar que el Distribuidor Autorizado DIGIWORLD SRL, es canal primario para esta
oportunidad.

El presente tiene una validez de seis (6) meses para licitaciones publicas y de tres (3) meses para licitaciones
privadas a partir de esta fecha.

Sin otro particular, les saluda atentamente,

Rodolfo Raul Pilipiak e
General Manager \ o
HP Inc N\,

Pagina1de2 | Sidesea corroborar la veracidad y validez de esta comunicacion por favor envfe un e-mail a
sclar_inc@hp.com.
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HP Inc

I 1501 Page Mill Road,
Palo Alto, CA 94304
P.C. 94304-1112
Palo Alto,United States

29 de Marzo del 2019

Sefores

DIGIWORLD SRL

Presente

JUNTA CENTRAL ELECTORAL (JCE)/JCE-CCC-LPI-01-2019

HP Inc reconoce que:

» DIGIWORLD SRL tiene la intencion de presentar una oferta, la cual incluye productos HP Inc

(Printing and Personal Systems) y los servicios de HP Care Pack (en lo sucesivo “Productos HP") vy,

« Si la adjudicacion fuere otorgada al Distribuidor Autorizado de HP, éste negociard y firmara un

contrato que se regira exclusivamente por los términos y condiciones previstos por el Cliente y el

gistéibuido:_' ,;\Dutorizado HP, para el suministro de productos y servicios HP al Cliente, incluyendo los
roductos HP.

HP Inc reconoce que el Distribuidor Autorizado de HP es, a la fecha de esta carta, un distribuidor
autorizado pero no exclusivo de HP, para la venta de Productos HP en Republica Dominicana.

Los Productos HP estan cubiertos por la garantia estdndar de HP con las especificaciones de los
términos y condiciones de las garantias aplicables a Republica Dominicana. Los servicios HP Care
Pack son servicios estdndares de HP pre-pagados y empacados. El Distribuidor Autorizado de HP
podré ofrecer dicha garantla estandar a los usuarios finales que adquieran y utilicen los Productos
HP en Republica Dominicana y HP Inc respetara y cumplira con dichos estandares de garantia.

No obstante todo lo aqui mencionado:

1. El Distribuidor Autorizado de HP esta actuando por su cuenta y en nombre propio, por lo que no
posee derecho, poder, o autoridad alguna, para crear obligaciones o deberes, expresas o tacitas,
por cuenta de HP Inc o compaiila alguna de HP.

2. HP Inc sera unicamente responsable frente al Cliente en lo que respecta a la garantia estandar
y/o a los términos y condiciones del HP Care Pack. El Distribuidor Autorizado de HP sera el Unico
responsable por las ampliaciones o extensiones de dicha garantfa y/o de los términos y condiciones.

Cabe destacar que entre los productos de la linea de Hardware de Impresién e imagen (Printing and
Personal Systems) de HP se incluyen los productos de Hardware y suministros de Impresién de la
marca Samsung, esto en virtud de que a partir del pasado 1 de Noviembre de 2017 HP adquiri6 en
su totalidad el negocio de productos de impresién de la marca Samsung a nivel mundial.

La presente tiene una validez de seis (6) meses para licitaciones pUblicas y de tres (3) meses para
licitaciones privadas a partir de esta fecha.

Sin ofro particular, les saluda atentamente,
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Rodolfo Raul Pilipiak =
General Manager ¢
HP Inc | =

1| Si desea corroborar la veracidad y validez de esta comunicacién por favor envie un e-mail a sclar_inc@hp.com.

306-151738



MICRO

Miami, 27 de marzo de 2019

Comité de Compras y Contrataciones
Junta Central Electoral

Av. Gregorio Luuperon No. 118
Santo Domingo, Distrito Nacional
Republica Dominicana

Estimada Junta Central Electoral,
|

'
[

REF. JCE-CCC-LPI-01-2019

El suscrito, un funcionario autorizado por INGRAM MICRO INC., MIAMI EXPORT DIVISION,
empresa debidamente constituida conforme a las leyes de Estados Unidos de Norteamérica con
oficinas fisicas en 2000 NW 84th Ave, Miami FL, 33122 y autorizada como distribuidor mayorista
para la exportacion a Republica Dominicana de los productos ZEBRA y HP, acudimos a usted
para certificar que la empresa DIGIWORLD SRL cuenta con la respectivos derechos de venta
de las marcas antss mencionadas denfro del territorio de Republica Dominicana, y quienes
cuentan con nuestrorespaldo como distribuidor de estas y ofras marcas de manera exitosa desde
el 2010.
’

Para su conocimiento, Ingram Micro es una compafifa global que amplifica el valor de su posicién
en la interseccion de miles de proveedores, distribuidores y minoristas al personalizar y enfregar
aplicaciones altamente especificas para sectores verticales de la industria y una amplia variedad
de clientes comerciales. La compafila tiene operaciones globales a través de una exiensa red de

ventas y distribucién en América del Norte, Europa, Medio Oriente y Africa, América Latina y Asia
Pacifico: A "“ e : U"‘{-‘

] Venias por encima de $42 Billones USD anualmente. | &

» Oficinas de ventas locales y / o representantes en 52 palses. \"p
I %




* 155 centros de distribucién en todo el mundo.
» Representando a més de 1,700 proveedores, incluyendo Acer, Apple, Cisco, Citrix, HP,
IBM, Lenovo, Microsoft, Samsung, Symantec, VMware y otros.
« Sirviendo a mas de 200,000 clientes en aproximadamente 160 paises.
e Proporcionando soporte con nuestros més de 30,000 asociados en todo el mundo.
’

Sin otro patrﬂwlar a que hacer referencia, quedo a su dlsmsi&éﬁﬁérg';daﬁdle‘r:da_raéié?\ que
pudiera requerir la parte interesada.

Atentamente,

/s /7 7
sAago Bergonzi

Sr Manager

Consumer & Commercial Product Management
Direct +1-305-600-1149 General +1-305-593-5900
santiago.bergo ingrammicro.com

Ingram Micro Inc.
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1 de abril, 2019

Sefiores

COMITE DE LICITACIONES DE LA JUNTA CENTRAL ELECTORAL
Ref. JCE-CCC-LPI-01-2019

Santo Domingo, Republica Dominicana

Distinguidos sefores:

Los productos Zebra cuentan con calidad y garantia al nivel mas alto. EI modelo de bar code
scanner que nuestro revendedor autorizado DigiWorld SRL ha seleccionado para presentar en
el proceso de compras de la referencia cumple y supera los requerimientos solicitados en tal
proceso.

Como la solucién requerida es una solucion integrada, entendemos que un retraso en la entrega
de cualquier parte podria retardar el proyecto completo. Por lo tanto, a solicitud de DigiWorld SRL,
certificamos que tenemos la capacidad de produccién necesarias para cubrir sus necesidades en
el presente proceso de compras. Asimismo, certificamos que nuestros centros autorizados de
servicios en Republica Dominicana, Multisystems Inc y Novalogiq, se encuentran capacitados para
brindar servicios locales de garantfa y garantia extendida.

Gracias nuevamente por la oportunidad de considerar nuestros productos.

Nicolas Cacergs
Channel Actount Manager — Ecuador & Caribe
Teléfono: +57 1 5088412

Movil: +57 3144320756

ncaceres@zehra.com

ZEBRA TECHNOLOGIES INTERNATIONAL, LLC.

©2015 ZIH Corp and / or its affiliates. All rights reserved. Proprietary and Confidential. Rev. Aug. 2016
Page 1 of 1




26 de marzo, 2019

RE: PROCESO NO. JCE-CCC-LPI-01-2019

JUNTA CENTRAL ELECTORAL DE LA REPUBLICA DOMINICANA (JCE)

AV. 27 DE FEBRERO ESQUINA A& LUPERON, ZONA lIi%TRIAL DE HERRERA,
SANTO DOMINGO, D.N. s~ ST

ZEBRA TECHNOLOGIES INTERNATIONAL, LLC. (“Zebra") certifica que la siguiente compaiila S
(“Compaiifa”) es un miembro del Programa PartnerConnect de Zebra para América Latina en el o

nivel y en el(los) pals(es) y para el(los) portafolio(s) de productos especificados debajo. rE AP B
Nombre Digiworld SRL
Nivel Registered Reseller
Pais(es) Republica Dominicana
Producto(s) Computacion Mévil, Impresoras, escaneres, y RFID

Adicionalmente, informamaos que la participacién de la Compaiila en el Programa PartnerConnect
incluye la obligacién de que la Compafiia proporcione servicios de nivel 1 a usuarios finales; lo
cual incluye responder consultas sobre las funcionalidades de equipos Zebra vendidos por la
Compaila y proveer apoyo durante horarios comerciales estandar.

Atentamente

Nicolas Cactreé

Channel Actount Manager — Ecuador & Caribe
Teléfono: +57 1 5088412

Mévil; +57 3144320756

ncaceres@zebra.com

ZEBRA TECHNOLOGIES INTERNATIONAL, LLC.

@23‘]'5 ZIH Corp y/o compariias afiliadas. Todos los derechos reservados. Informacién Confidencial. Rev. Aug. 2018
Page 1 of 1




