9) Oferta Técnica




1. CARTA DE PRESENTACION

Sefiores

JUNTA CENTRAL ELECTORAL
Comité De Compras Y Contrataciones
Santo Domingo, Distrito Nacional

Atencién: Comité de Compras y Contrataciones
Distinguidos Senores:

Cortésmente, tenemos a bien comunicarles, que hemos completado la revision de sus requerimientos
para la Contratacion de servicio de auditoria técnica de equipos (Escaneres Fujitsu N7100) de
conformidad con el documento de requerimientos, segun proceso de referencia No. JCE-CCC-CP-
2023-0006.

SIMPAPEL es una empresa del campo de la tecnologia de la informacion dedicada al suministro de
soluciones tecnoldgicas, es representante oficial de Fujitsu (Partner Premier) y Centro de Servicio
Autorizado (ASP) para la RepUblica Dominicana en todo lo relativo a soluciones de imagenes y
escaneres de documentos, también es representante autorizado y centro de servicio de Xerox en
todo lo relativo a su portafolio de oficina para pequefia y mediana empresa, y representante
autorizado de HP.

SIMPAPEL cuenta con soluciones de clase empresarial integradas por marcas lideres en el mundo y
un personal calificado con alta experiencia en materia de digitalizacion masiva de documentos,
implementaciones de plataformas digitales de gestion de contenido empresarial y gestion de
procesos de negocios (ECM, BPM, por sus siglas en inglés). Personal certificado por los fabricantes
de las soluciones representadas, por la Association for Intelligent Information Management (AlIM), la
Computing Technology Industry Association (COMPTIA) y areas de conocimiento: Certified Fujitsu
Scanner Service, Xerox Authorized Service Providers, AlIM ECM Specialist, AlIM BPM Specialist,
Bizagi Professional, Laserfiche Solution Provider, Certified Document Imaging Architect
(CDIA+), Microsoft Certified Technology Specialist (MCTS), Microsoft Office Specialist (MOS).
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2. DESCRIPCION DE OBJETIVOS Y ALCANCE DEL PROYECTO

Segun lo establecido en los términos de referencia del proceso REF.. JCE-CCC-CP-2023-0006, el
objetivo y alcance del proyecto se describe a continuacion:

Cantidad Equipos
14,000 Escaneres Fujitsu N7100
SERVICIOS REQUERIDOS

Evaluacion y diagnostico:
s Reporte individual de cada escaner, donde se especifique su estado y el detalle de cualquier
mantenimiento necesario para su éptimo funcionamiento.
e Reporte debe ser entregado en un Excel que permita tabular los resultados.

Condiciones:
e Cualquier reparacién, partes o suministros recomendado para el mantenimiento no podran ser
suplidos por el oferente que resulte adjudicado.
e La evaluacién debe ser realizada en un plazo no mayor de dos (2) meses y serd realizada en las
instalaciones de la JCE, en compaiiia de los técnicos de esta.
s La JCE tiene disponibilidad para trabajar todos los dias y en doble turno.
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Condiciones de pago

Tiempo de entrega




4. CONDICIONES DE PAGO

- Primer Pago del 20% por concepto de anticipo.
- Segundo Pago del 80% contra entrega de informe final.

5. TIEMPO DE ENTREGA

El tiempo de entrega para estos servicios es de 2.5 meses.

6. PREMISAS

1. La infraestructura fisica ambientada, mobiliario y energia eléctrica seran provistos por la JCE.

2. Esta propuesta no incluye material para embalaje y empaque (Madera, Carton, Plasticos, Metal,
Papel, acondicionadores interiores, film transparente, flejes, etc.).
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