SINERGIT

Santo Domingo, Rep. Dominicana
28 de marzo del 2023

Sefores
Junta Central Electoral

Santo Domingo

Atencion: Comité de Compras y Contrataciones

ﬁeferencia: Informacion Centro Autorizado de Servicio Proceso JCE-CCC-LP-2023-0001
Estimados Sefiores.:

Por medio de la presente hacemos constar que somos canal y centro autorizado de
servicios de HP. y todos los productos HPE estan cubiertos por la garantia estandar de
HP con las especificaciones de términos y condiciones de las garantias aplicables en
Republica Dominicana.

De acuerdo con la garantia estandar del fabricante, Sinergit, acepta la nominacién como
Centro de Servicios autorizado y proveera los servicios de garantia de los equipos
ofertado en el proceso JCE-CCC-LPN-2023-0001 para lo cual contamos con ingenieros
certificados para los equipos cotizados en este proceso, ver certificaciones anexas a
esta carta.

Nuestro Centro Autorizado de Servicios esta ubicados en la Calle Polibio Diaz No. 58,
Ensanche Evaristo Morales.

En ese sentido el fabricante HPE cuenta con un almacén de partes en santo domingo
para cubrir garantias de los equipos ofertados.

Confiamos en que la documentacion remitida cumpla con las expectativas expresadas.

Sin mas nada por el momento y reiterandonos a la orden para cualquier inquietud, se
despide.
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Vicepresidente Ejecutivo

Calle Polibio Diaz No. 58, Ens. Evaristo Morales* Santo Domingo, Republica Dominicana
Teléfono 809-368-4000 * Fax 809-368-5000 * www sinergit.com.do * RNC 1-01-89584-5



SINERGIT
PERFIL

INFORMACION DE LA EMPRESA

Compafiia Dominicana

70 empleados, equipo gerencial y técnico
¢on una amplia experiencia combinada en
esta industria, y junto a nuestros
accionistas aseguramos a los clientes una
verdadera solidez financiera y un firme
compromiso de calidad

Integrador de Vaior Agregado de Ti

Socio Tecnolégico de nuestros clientes
Enfoque en soluciones informéticas de
Misidn Critica

Alianzas con Lideres de la Industria
Servicio de Clase Mundial

Personal con alto nivel de Certificacién y
Compromiso

700+ Instalaciones en el pais

14 aitos de experiencia

RD$780M en ventas anuales

NUESTRO COMPROMISO

Atencidn Individual
Venta Consultiva
Enfoque en Cuentas Corporativas

Socios de Clase Mundial, Lideres del Mercado

Soluciones Completas End-to-End
Enfoque en Soluciones Especializadas
Compromiso con el Mejor Servicio
Certificacién de F&brica

ENFOQUE

Disefiamos e implementamos soluciones
que permiten cubrir integraimente las
necesidades de Tl de una organizacién.
Considerando las necesidades
particulares, nos enfocamos hasta en los
mds minimos detalles, pero siempre
asegurando una visidn integral que
permita al cliente resolver su problema
y/o atender sus necesidades de negacio
segun su propia estrategia y sin
distraerse en los aspectos técnicos.

Sinergit es una empresa de tecnologia de informacién que busca ser el socio
tecnoldgico de sus clientes, proveerles servicios informaticos de calidad mundial,
aprovechando su vasta experiencia en proyectos de gran escala y sus poderosas
relaciones de negocios con fabricantes de marcas lideres del mundo,

LIDERAZGO

* Sinergit, en la actualidad, es unec de los socios estratégicos mas importantes de
empresas reconocidas del pafs, en cuya fortaleza y vitalidad depositan su
confianza para la provision de los servicios profesionales que soporten toda su
infraestructura tecnoldgica.

* Los proyectas que desarrollamos pueden llegar a ser de gran complejidad o
tamario, requerir de amplios conocimientos y recursos, asf como experiencia en
miiltiples geografias e industrias, todas capacidades que Sinergit estd en
condiciones de aportar a sus clientes.

* Realizamos importantes inversiones en programas de certificaciones técnicas con
la finalidad de proveerles a nuestros clientes las competencias adecuadas para
soportar los servicios ofertados.
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PERFIL DE SINERGIT

NUESTRA OFERTA

INFRAESTRUCTURA

Backbone y Redes Multiservicios

Redes SAN

Soluciones de Videoconferencia

Soluciones de Correo y Colaboracién
Seguridad perimetral y end user

= Alta disponibilidad

Virtualizacion y Consolidacién de Servidores
® Virtual Desktop Infrastructure

HARDWARE

® Impresoras y Periféricos

= PCs, Thin Clients

= Dispositivos Mdviles

* Almacenamiento y Respaldo
* Comunicaciones y Redes

* Servidores y Blades

= Video f Cidmaras

ALIANZAS CON FABRICANTES

SOLUCIONES
* ERP
= CRM
= Business Intelligence
= Content Management
= SAP
®* Business Process Management (BPM)
* Check Processing
® Puntos de Ventas (POS})

SERVICIOS DE PLATAFORMA

* Project Management
= Soporte y Garantia
* Instalacion y puesta en marcha

ﬁet;s‘l:ackard aruba .éll's't':'c'i' =:RTINET
nterpfri gﬂ:mm
VEEAM vmware g checkPont SOPHOS

BY Microsoft  (¥/ Symantec

APC PaNoulr

by Rahegbdar Cleani @

SAMSUNG EPSON

AXISa

Ay A

bacsft

AQS

= aperta

* Castor

OFICINAS PRINCIPALES

Polibio Diaz #58, Ens. Evaristo Morales
Santo Domingo, Repiblica Dominicana
809.368.4000

www.sinergit.com.do

% Buddy

ORACLE @ RedHat

NEWLINK

LEVII&

Cabling Systems
Lenovo @
HIKVISION QMK

ViewSonic' %8

e-Flow EJ micros

NUESTROS CLIENTES TIENEN LA
ULTIMA PALABRA

Servicios de clase mundial basados en las
mejores prdcticas de la industria y avalodos
por las principales credenciales

= En Sinergit satisfacemos las
necesidades de cada uno de nuestros
clientes, ofreciéndoles un servicio de
alta calidad y a todos de manera
homogénea.

* la relacién con nuestros clientes esti
respaldada con la habilldad que nunca
perderemos: nuestra capacidad de
escuchar y adaptarnos ripidamente a
los nuevos tiempos.

* Nuestros ingenieros y técnicos, cuentan
con las competencias y certificaciones
de los principales fabricantes de
tecnologia, adquiridas a lo largo de su
desarrollo profesional.

* Nuestro modelo de servicios se basa en
el cumplimiento de SLA's (acuerdos de
niveles de servicic) y en procesos
realizados de acuerdo a las mejores
practicas de la industria.

= Las certificaciones y acreditaciones con
que contamos nos permiten asegurar
los niveles de servicios comprometidos
con nhuestros clientes en toda la region,
asi como el cumplimiento, por parte de
nuestras soluciones, servicios y
productos, con las pricticas y
estindares mds difundidos en la
industria.
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Hewlett Packard
Enterprise

CERTIFICATE

of completion

Andres Gomera

has successfully completed

HPE Proliant Blade/ML/DL/SL/and
Apollo Service and Solution
Qualification

05/06/2017
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Hewlett Packard
Enterprise

CERTIFICATE

of completion

Andres Gomera

has successfully completed

ProLiant ML and DL Server Technologies
01060870

03/05/2018
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Hewlett Packard
Enterprise

CERTIFICATE

of completion

Andres Gomera

has successfully completed

HPE Proliant Blade/ML/DL/SL/and
Apollo Service and Solution
Qualification

05/06/2017




HPE Partner Ready

s Certification and Learning
Hewlett Packard
Enterprise

Hewlett Packard Enterprise hereby awards

Estehan Victoriano

the title of

HP Accredited Technical Professional
Server Solutions V2

for the successful completion of the requirements
as prescribed by HPE Partner Ready Certification and Learning.

Awarded on March 10, 2015

Frederc Glaser
Director. Worldwide Partner Certifications
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Hewlett Packard
Enterprise

CERTIFICATE

of completion

Esteban Victoriano

has successfully completed

ProLiant Server Tools and Troubieshooting

00305526

03-AUG-2018

of | 8/8/2018. 1:56 PM
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Hewlett Packard
Enterprise

HPE Partner Ready
Certification and Learning

Hewlett Packard Enterprise hereby awards

Esteban Victoriano

the title of

HP Accredited Technical Professional
Server Solutions V2

for the successful completion of the requirements
as prescribed by HPE Partner Ready Certification and Learning.

Awarded on March 10, 2015
Fredenc Glaser
Director. Worldwide Parmner Cerhifications




HP ExpertOne

Hewlett-Packard Company hereby awards

Esteban Victoriano

the title of

Accredited Platform Specialist
HP ProLiant ML/DL/SL Servers [2010]

for the successful completion of the requirements
as prescribed by HP ExpertOne.

Awarded on September 14, 2012

Susan Underhill
Vice President, HP ExpertQne




HP ExpertOne

Hewlett-Packard Company hereby awards

Hamlet Rivera

the title of

Accredited Integration Specialist
HP ProLiant ML/DL/SL Servers [2010]

for the successful completion of the requirements
as prescribed by HP ExpertOne.

Awarded on February 24, 2012

Susan Underhill
Vice President, HP ExpertCne
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Hewlett Packard
Enterprise

HPE Partner Ready
Certification and Learning

Hewilett Packard Enterprise hereby awards

Hamlet Rivera

the title of

Accredited Systems Engineer
HP ProLiant ML/DL/SL Servers [2010]

for the successful completion of the requirements
as prescribed by HPE Partner Ready Certification and Learning.

Awarded on January 4, 2011

Sees Aol

Steven Hagler
Vice President. Glebal Partner Enablement




