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Oferta Técnica

Antecedentes

La Junta Central Electoral, como parte del proceso licitatorio JCE-CCC-CP-2022-0029,
busca contratar a una empresa para un proyecto llave en mano, que se encargue de
instalar, configurar y poner en marcha un sistema de torniquetes para controlar el
acceso de entrada y salidas en las areas del almacén, a su vez, poder contabilizar la
cantidad de personas que transitan por distintas areas indicadas por la JCE, estas seran
cinco (5) zonas que el proveedor deberd instalar y configurar cinco (5) camaras de
conteo de personas.

Cualidades generales de la solucion propuesta

Solucién flexible para el paso rapido y seguro por medio de Torniquetes marca
HIKVISION, donde su uso general serd controlar el acceso a las areas del almacén.

Dentro de la propuesta, se incluye un conjunto de cdmaras con la capacidad de contar
la cantidad de personas en una zona delimitada, mostrando en tiempo real el
comportamiento de los espacios publicos, permitiéndole a la organizaciéon tomar
decisiones eficientes alrededor de estas métricas.

A continuacion, se describen de manera general las cualidades funcionales que
comprenden el alcance de la propuesta. Estos requerimientos en el proceso analisis se
transformaran en casos de uso especificos.

Torniquetes (Swing Barriers)

Esta solucién esta disefiada para detectar entradas o salidas no autorizadas, puede
integrarse con el sistema de control de acceso para permitir varios métodos de
autenticacion, como pasando un IC o tarjeta de ID, escaneando un cédigo QR, etc.
También permite ajustar el ancho de los carriles. Esto proporciona una forma facil y
confiable de controlar el acceso a las entradas sin comprometer la seguridad.

Funcionalidades técnicas:

e 20 pares de detectores de luces infrarrojas

e Luces LED para indicar el sentido de direccion del paso

e Alarmas audibles y visuales para notificar que se ha detectado obstrucciones al
abrir o cerrar la barrera

e Deteccion automatica, diagndstico y alarmas automaticos

e Configuracion del tiempo de validacion para que una persona pase

e Ante una alarma de fuego detonada, las puertas seran abiertas de manera
automatica



Especificaciones Técnicas

Marca: HIKVISION

Modelo: DS-K3B6015X//MPg-Dp65(0-STD) / 12 meses de garantia

Sistema

MCBF

> 6 millones de veces

Motor

Servo Motor

interfaz

Interfaz de Red

RS-485

RS-232

Lock Output

Entradas IO

Salidas 10

N ELE R

Capacidad

Capacidad de Tarjeta

60000

Capacidad de evento

180,000

General

Throughput

30 a 60 personas por minuto

Suministro de energia

100-120 VAC: 50 a 60 Hz

Detector de luz infrarroja

20 pares

Ancho del carril

550mm a 1100 mm (21.65" a 43.32"

Temperatura de trabajo

-25Ca70C{-13Fa 158 F)

Trabajo en humedad

10% a 95%

Material de las barras

Tubos de acero inoxidable, Acrilico

Material del pedestal

Acero inoxidable SUS304
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Camaras para Conteo de Personas

Es la solucién ideal para contabilizar las personas que entran y/o salen de un espacié
delimitado en la organizacion. Sus funcionalidades estan basadas en algoritmos de
Deep Learning para mejorar la precision al momento de contabilizar personas. Permite
alertar a los administradores del sistema, si hay una persona caminando en sentido
contrario al indicado por la institucion. También permite generar tableros graficos para
visualizar las estadisticas generadas.

Especificaciones Técnicas

Marca: HIKVISION
Modelo: DS-2CD6825G0/C-IVS(2mm)(B)(O-STD) / 12 meses de garantia

Camara

Sensor de imagen

1/1.2.7" Progressive Scan CMOS

[luminacién minima

Color: 0.005 Lux @ (F1.2, AGC ON}), 0.0176 Lux @ (F2.25, AGC ON)
B/W: 0.001 Lux @ (F1.2, AGC ON), 0.0035 Lux @ (F2.2.5, AGC ON)

Velocidad de obturacion 1/25s a 1/100,000s

Dia y Noche IR Cut Filter

WDR Digital WDR

Lente

Longitud de enfoque 2mm lente fijo

Apertura F2.25

FOV Horizontal FOV 104.5°, vertical FOV 70.5°, diagonal FOV 112°

Montura de los lentes M12

Infrarrojo

Rango Hasta 6m, rango de IR

Longitud de onda 850 nm

Video

Resolucién Méaxima 1520 x 1080

Main Stream 50Hz; 25fps (1920 = 1080, 1280 = 720); 60Hz: 30fps (1920 x 1080,
1280 x 720)

Sub Stream 50Hz: 25fps (704 x 576, 640 x 480)

60Hz: 30fps (704 x 480, 640 x 480)

Compresion de video

Main stream: H.265+/H.265/H.264+/H.264
Sub stream: H.265/H.264/MJPEG

Tipo de H.264 BaseLine Profile/Main Profile/High Profile
H.264+ Soporta main stream

Tipo de H.265 Main Profile

h.265+ Soporta main stream

Video Bit Rate 32 Kbps a 16 Mbps

svC H.265 and H.264 support

Audio

Compresion de audio

G.711/G.722.1/G.726/MP2L2/PCM

Audio Bit Rate

Filtro de ruido ambiental

64Kbps(G.711)/16Kbps(G.722.1)/16Kbps(G.726)/32-160Kbps(MP2L2)
Si

Audio Sampling Rate

8kHz/16kHz/32kHz/44.1kHz/48kHz

Smart Feature Set

Eventos bésicos

Detecciobn de movimiento, alarmas de manipulacién de video,
excepciones (desconexion de red, conflictos de direccidn IP, inicio de
sesion ilegal, disco duro lleno, error de disco duro)

Conteo de persona

Cuenta de manera separada las personas que entran y salen, soporta
en tiempo real cargar estadisticas, enviar reportes por correo
electronico diaria, semanal, mensual y anualmente




Métodos de vinculacién

Carga a un FTP/NAS, notificaciones al centro de vigilancia, send email,
trigger alarm output, trigger recording, trigger capture

Imagen

Mejoramiento de imagen

HLC, BLC, 3D DNR, defog

Configuracién de imagen

Saturacion, brillo, contraste, sharpness son ajustables por medio del
programa cliente o el buscador web

Cambio Dia/Noche

Day/Night/Auto/Schedule/Triggered by alarm input (-5)

Superposicién de Imagen

LOGO picture can be overlaid on video with 128 x 128 24bit bmp
format

Red

Protocolos TCP/IP, ICMP, HTTP, HTTPS, FTP, DHCP, DNS, DDNS, RTP, RTSP,
RTCP, PPPoE, NTP, UPnP, SMTP, SNMP, IGMP, 802.1X, QoS, IPv6,
UDP, Bonjour, SSL/TLS

APl ONVIF (PROFILE S, PROFILE G), ISAPI, SDK, Ehome (5.0)

Security Password protection, complicated password, HTTPS encryption,

802.1X authentication (EAP-MD5), watermark, IP address filter, basic
and digest authentication for HTTP/HTTPS, WSSE and digest
authentication for ONVIF, RTP/RTSP over HTTPS, control timeout
settings, security audit log

Vistas en vivo simultaneamente

Hasta 20 canales

User/Host

Hasta 32 usuarios, 3 usuarios de alto nivel (administrador, operador
y usuario)

Cliente iVMS-4200, Hik-Connect
Navegador Web IE8+, Chrome 41.0-44, Mozilla Firefox30.0-51, Safarig.0-11
Interfaz

Interfaz de comunicacién

1RJ45 10M/100M Ethernet port, -S
1 RS-485 interface (half duplex, HIKVISION, Pelco-P, Pelco-D, self-

adaptive)
Audio 1 built-in mic

-S: Tinput {line in, two-core terminal block)

1 output (two-core terminal block), mono sound
Alarma (-S) Tinput, 1 output (max. 24 VDC, 1 A)

On-board storage

300 M eMMC storage for people counting data
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Entregables

Documento de andlisis y disefio inicial. Este debera de ser revisado y aprobado por
GSI, ya que el mismo delimitara el alcance del MVP.

v
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Cinco (5) licencias del HikCentral para las cdmaras de conteo de personas
Seis (6) licencias del HikCentral para los torniquetes de acceso

Una (1) licencia del HikCentral PBI para el mddulo de reporte

Cuatro (4) torniquetes de un carril doble via de acceso

Dos (2) torniquetes de un carril doble via de acceso para minusvalidos

Consideraciones

Para el cumplimiento de las fechas y correcta ejecucion del proyecto se deben de
tener en cuenta las siguientes consideramos:

]

Aceptacién del documento de andlisis y disefio inicial.

La estimacién no incluye costos de infraestructura, servidores, centro de
monitoreo.

La JCE debe disponer del servidor y el software para el control de los equipos a
instalarse

El Servidor de HikCentral Professional, debe estar instalado, configurado y
licenciado, previo a nuestra intervencién

Los horarios de atencién y funcionamiento de las horas propuestas en esta
cotizacion contemplan Unicamente dias habiles, de lunes a viernes de 8 AM. a
5:00 P.M. (GMT -4 GT)

En caso de demora o error involuntario en la entrega de la informacion que sea
requerida al cliente, se considerara atribuible a este, por lo que causara que se
posterguen las fechas de entrega.

Con el objetivo de brindar un servicio de calidad, todas las peticiones y
cuestiones de servicio se deberan dirigir por correo electronico a Catrherine
Ramos, cramos@e-gsi.net, Lider de Proyectos y QA.

En caso de que se considere un asunto de urgente resolucién, o en su caso, una
gueja o aclaracion, se deben dirigir a Estervina Disla, edisla@e-gsi.net, Gerente
de Proyectos.

Para la entrega de cualquier material confidencial o creativo, que se considere
como informacién sensible, se debera llevar a cabo la vinculacion legal
mediante el supervisor de cuenta de cesidon de derechos o desahogo de

responsabilidad, segun sea el caso.
Este documento podra ser utilizado como adjunto y/o anexo a los contratos de
desarrollo correspondientes.



Exclusiones

Los siguientes puntos son importantes resaltar y estan fuera de la responsabilidad de
GSly pueden afectar a la fecha de entrega contemplada en esta propuesta:

o Canalizacién, tuberias y alimentacion eléctrica necesarias para poner en marcha
los equipos

e Manipular los dispositivos a nivel de hardware o software no solicitado

e Instalacion de equipo de red entre servidores

e Instalacién de equipo de red para garantizar la conectividad entre los servidores

e Instalacidon de sistema operativo

o Instalacién de Software de terceros requeridos por causas fuera del alcance,
dispositivos y/o sistemas que operen en conjunto con el ambiente (libreria, api,
sdk, etc)

e GSl proveerad un documento (MOP) para que el equipo de infraestructura o Tl
del cliente pueda desplegar en su ambiente de produccion. Queda por fuera la
instalacién en ambiente del cliente.

e Desarrollo de procesos de respaldo

e La contratacién de los servicios no implica en ningdn momento la adquisicién,
arrendamiento o comodato, de los servidores dedicados, sino Unicamente su
respectiva configuracion.

e Cualquier otra licencia necesaria es responsabilidad del cliente.

s Los costos asociados de infraestructura en la nube son responsabilidad del
cliente

Servicios de soporte GSI

Nuestra empresa cuenta con un Area de Soporte para prestar los servicios a nuestros
clientes con proyectos en ejecucién, proyectos ya ejecutados, servicios puntuales
solicitados y por contratos de soporte con acuerdos de servicios (SLA). Contamos con
una plataforma para gestionar los requerimientos de los clientes donde se le provee
al cliente un usuario y contrasefia de forma tal que pueda acceder a la plataforma y
remitir sus incidencias.

Las prioridades son:

Prioridad 1; Critico, el sistema de produccion se encuentra inoperable.

Prioridad 2: Grave, la funcionalidad de uno de los sistemas no opera de acuerdo con las
especificaciones, sin que EL CLIENTE haya encontrado una solucion temporal.

Prioridad 3: Importante, existe pérdida parcial de la funcionalidad de alguno de los sistemas o el
mismo aparenta no funcionar segun la documentacion, pero EL CLIENTE ha
encontrado una solucién alterna.



Prioridad 4: Baja, consulta técnica sin ningun impacto importante o solicitud de informaciéon.

Cada una de las solicitudes o llamadas sera identificada por un niime. o Unico de solicitud
o numero de ticket, que le facilitara el seguimiento y resolucidn de cervicios de soporte
técnico.

Se debe ingresar a la direccion https://helpdesk.e-gsi.net

Soporte Tecnico - Niveles de Impacto

Impacto Descripcion Tiempo de Respuesta Canal

Se pueden afectar funcionalidades del sistema,

Bajo [Pero que no son criticas para la operacin del 24 Horas EmailTelefono
mismo. Por ejemplo lentitud en la obtencién de un
reporte
La plataforma opera con alguna afectacion bien

. |sea en sus funcionalidad o en la velocidad de Email/Telefono
Medio 12 Horas

respuesta. Se afecta hasta un 30% la operacion
de la plataforma

El problema afecta algunas de las

o L Email/Telefono
Alto  |funcionalidades del sistema, afectando hasta en 6 Horas
un 50% la operacién normal de la plataforma
Crifico El problema impide de manera total la operacion 4 Horas EmailTelefono

de la plataforma

Estructura de Soporte al cliente:

Gerencia

General

Gerenciade
Operaciones

Implementacion Operaciones

GSl ofrecera seguimiento de incidentes con las condiciones descritas:

Disponibilidad 8x5 via teléfono y email

Apertura de caso como maximo 15 min. desde el contacto inicial.

Asistencia de un ingeniero como méaximo cuatro (4) horas después de contacto inicial.
Escalacion a la Gerencia de Soporte maximo a las seis (6) horas de contacto inicial.
Escalacién a los niveles ejecutivos maximo a las doce (12) horas tras contacto inicial.




Cronograma o plan de entrega de los bienes/servicios

Actividades/Semana

Semanas

10 M

12

14

17

Recepcién del contrato

Colocacion de pedidos

Recepcidn de equipos GSI

Kick-Off

Recepcion equipos JCE

Instalacion Torniquetes

Instalacién Camaras de Conteo

Configuracién Torniquetes

Configuracion Cadmaras de Conteo

Pruebas

Aceptacion de las Pruebas

Entrega del Proyecto

Cierre del Proyecto

Tiempo estimado de entrega del proyecto: 19 Semanas.



Condiciones de Pago
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Santo Domingo
31/10/2022

Sefores:
Junta Central Electoral

Atencion:
UNIDAD DE COMPRAS Y CONTRATACIONES

Asunto:
CARTA DE CONDICIONES DE PAGO/TIEMPO DE ENTREGA/GARANTIA DE LOS BIENES OFERTADOS.

Por medio de la presente, la empresa GSI International, Inc. nos comprometemos a:

1- Otorgar las siguientes condiciones de pago:
a. 20% del monto del proyecto por concepto de anticipo
b. 80% del monto del proyecto contra la recepcién del cierre del proyecto
2- Entregar los bienes/ejecutar el servicio en un plazo estimado de 19-20 semanas
3- Mantener nuestros precios por un periodo de 60 dias
4- Honrar la garantia de los equipos por desperfectos de fabrica por un plazo de 12 meses

Asimismo, haremos constar que los productos entregados por nuestra empresa son nuevos, no
remanufacturados y con garantia de 12 meses por dafios de fabricacién luego de entregado, en caso de
desperfectos.

Agradeciendo el que nos tomen en cuenta, nos despedimos muy cordialmente.

Bernardo Pérez
._Jerente General
GSl International, Inc.
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Resumen Ejecutivo GSI International

GSi international, (www.e-GSl.net) es una empresa integradora de soluciones ae
negocios, lider en sistemas de administracion de documentos, imagenes y gestion de
procesos de negocios. GSI cuenta con una presencia regional en toda Centroamérica

y Republica Dominicana, ademas de tener representantes en Ecuador y Puerto Rico.

Evolucion de GSI International
GSI International es parte de la familia de empresas del Grupo GSI SERTRACEN. Sus

inicios se remontan al afio 92, cuando iniciamos operaciones en Panama trabajando
proyectos de integracién, de gestién de la informacién y tercerizacién de servicios de
digitalizacion.

Hoy en dia contamos con operaciones en: Republica Dominicana, Panama, Costa Rica,
Guatemala, El Salvador y Ecuador.

Experiencia
GSI International funge como empresa integradora y desarrolladora de soluciones

tecnoldgicas a la medida desde sus inicios, proveyendo portales transaccionales
similares al solicitado por el MESCYT, tal y como listamos a continuacion:

e Portal nacional de tramites de Panamg, denominado Panama Tramita
o Solucién que concentra por medio a una Unica ventanilla de tramites
todos los servicios, procesos e integraciones necesarios para iniciar, dar
seguimiento y completar todos los servicios que se requieren al estado
panameno.
e Solucién para la estructuracion de expedientes y planos digitales
o Para Registro Inmobiliario de la Jurisdiccién Inmobiliaria (Poder Judicial)
y digitalizacion de 4 millones de imagenes.
e Portal de Tramites para el Instituto de Desarrollo Cooperativo (IDECOOP)
o Solucién para automatizar los trémites para el registro y fiscalizacion de
todas las cooperativas de la Republica Dominicana
e Provisién de Core Bancario Fiserv y plataforma para procesos a Banreservas
o Provision y administracion de todos los servicios de entrega del core
bancario Fiserv que hoy usa el Banco y de la plataforma para la
automatizacion de procesos Bizagi.
e Automatizacién Procesos Core de la DGlII.
o Provision de plataforma para automatizacion de procesos Bizagi y
automatizacion de cinco procesos misionales de la institucion.



Las soluciones de GSI estan basadas en la experiencia y el conocimiento acumulado
por mas de 20 afios de permanencia en el mercado, producto de una constante
actualizacién e investigacion, y ofreciendo productos innovadores y servicios de alto
valor agregado. Hemos desarrollado una vasta experiencia y una robusta metodologia
para la entrega de nuestros servicios. Ademas, contamos con especialistas y personal
calificado con décadas de experiencia en multiples proyectos.

GS| busca convertirse en socio tecnoldgico de todos sus clientes para manejar los
complejos procesos de implantacién de soluciones tecnolégicas de mision critica, asi
como los procesos cotidianos de gestion de informacién.  Logramos lo anterior
teniendo la mejor combinacion de profesionales con profundos conocimientos de las
modernas herramientas existentes, la experiencia de multiples instalaciones y con el
apoyo de innovadores productos de tecnologia de punta propios y de nuestros aliados
de negocios, todo lo cual nos permite garantizar un desempefio maximo en todos
nuestros clientes.

Organizacion

GSI cuenta con una organizacién enfocada a la experiencia y al servicio de nuestros
clientes. Cuenta con 25 colaboradores en Republica Dominicana, que prestan sus
servicios ya sea desde nuestras instalaciones o directamente en las instalaciones de
nuestros clientes a continuacion se presenta una ilustracion que grafica la organizacion
de la entidad:



Organigrama GSI International Inc.
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trabajo, salas de reuniones, sala de capacitacion, areas
de almacenamiento con exclusas de seguridad y acceso
restringido.

Areas de Trabajo




Servicios GSI

GSI suministra servicios especializados con personal altamente calificado en cada una
de las areas de negocios los cuales permiten a las empresas dedicarse de lleno a su
especialidad, optimizando sus procesos y liberando tareas administrativas.
Servicios tercerizados de Soporte a Procesos:
= |ntegracion de Sistemas
= Digitalizacién de documentos y captura de datos. Hemos implementado
cientos de casos de éxito en méas de 300 empresas publicas y privadas, y
digitalizado mas de 2,000 millones de imagenes.
= Desarrollo de aplicaciones de Gestion Documental
= Desarrollo de Portales de Informacion.
= Entre otros

Nuestro portafolio

GSl es distribuidor en el mercado latinoamericano a empresas de gran renombre
mundial, y en consecuencia ofrece Unicamente productos de altisima calidad y
servicios propios de un valor agregado estratégico para nuestros clientes, tales como:
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OnBase e ePower: Soluciones de administracion de contenido ECM de clase
empresarial, que combina el gerenciamiento integrado de documentos, la
automatizacion de procesos empresariales y el registro de acciones en una sola
aplicacion.



Thales/Gemalto: Productos de seguridad digital, con unos ingresos anuales de 2.200
millones de ddlares, operaciones en 120 paises y 11.000 empleados, incluyendo 1.500
ingenieros 1+D.

Bizagi: Soluciones para Gestion de procesos de negocio (BPM).

VU Security: Soluciones de Onboarding Digital, Identidad Digital, Prevencion de
Fraudes, Tokenizacion de Pagos, entre otras funcionalidades

Fiserv: Soluciones de tecnologia para el sector de Banca y Finanzas.
DataPro: Core y aplicativos bancarios “onpremise” y desde la nube

Bit4ld: Fabricante de software y herramientas para la gestion de la seguridad y la
identificacion digital basada en sistemas PKI (Infraestructuras de Clave Pdblica).

Innovatrics: Fabricante de tecnologias biométricas para la gestion de identidades.

Nuestra experiencia

Durante mas de dos décadas hemos liderado los proyectos mas complejos de gestion
documental en nuestra regidén. Mantenemos relaciones comerciales con las mas
reconocidas organizaciones del sector publico y privado. Contamos con personal
experto, altamente especializado y utilizamos tecnologia de punta para incrementar la
eficiencia en nuestros proyectos y asegurar el mas alto estandar de calidad.

Nuestras oficinas regionales

GSI cuenta con presencia regional en toda

Centroamérica y Republica Dominicana, ademas {

de tener representantes en Ecuador y Puerto Rico. b e
Hemos implementado cientos de casos de éxito en

mas de 300 empresas publicas y privadas,

digitalizando mas de 10 Billones de imagenes.

Areas de Negocios

Las soluciones de GSI estan complementadas con productos de calidad y servicios
especializados de personal altamente calificado en cada una de las dreas de negocios.
A continuacién, describimos algunas de las alternativas de negocios que manejamos:

Digitalizacién de Documentos y Captura de Datos

Nuestros servicios de digitalizacion de documentos y captura de datos ayudan a las
empresas a racionalizar sus procesos empresariales, reduciendo costos en equipos y



personal especializado en estas tareas; contando con vasta experiencia ganada en
multiples proyectos exitosos.

GSl esta dotado con todos los medios necesarios para ofrecer servicios de alta calidad,
brindando la conversién a digital con equipos especializados desde multiples fuentes
(papel, microfilm, planos, etc.). Los archivos se pueden entregar de acuerdo con la
mayoria de las especificaciones en términos de resolucién, contenido, organizacion,
nombre de archivo y formato de archivo, inclusive utilizando la tecnologia de
reconocimiento Optico de caracteres (OCR) para automaticamente indexar la
informacién contenido en los documentos.

Sistema de Administracién de Procesos de Negocios (BPM)

Con nuestras soluciones de BPM (Administracion de Procesos de Negocios) brindamos
la posibilidad a las empresas de mejorar su eficiencia, el control y la flexibilidad de sus
procesos, lo que se ve reflejado en importantes reducciones de costos y claros
incrementos en la satisfaccion de los clientes internos y externos. BPM ha surgido
como una solucidon clave para ayudar a las empresas a mejorar sus procesos de
negocios, integrandolos con sus aplicaciones criticas para hacer mas eficiente su
gestion.

Integracion de Sistemas

Sabemos que la Integracién de Sistemas representa un desafio continuo para las
organizaciones y por ello, que GSI se ha especializado en proyectos de integracion
para brindar soluciones de negocios integrales. Las innovaciones en tecnologia
avanzan muy rapidamente, rebasando el tiempo Util de las inversiones que hacemos
en éstas. GSI enfrenta este desafio con nuevas tecnologias, protegiendo vy
maximizando sus inversiones actuales, integrando soluciones de administracion de
documentos, imagenes y automatizacion de oficinas; transfiriendo informacién entre
los sistemas de los clientes y nuestras soluciones, ofreciendo productos de calidad con
tecnologia de punta. Fieles a nuestra misién, ofrecemos a nuestros clientes productos
y servicios que nos permiten cubrir las necesidades individuales de su empresa.

Sistemas de Administraciéon de Contenido

GSI provee Sistemas de Administracion de Contenido e Imagenes a las empresas para
que los usuarios, sin importar su localizacion, puedan de una manera estructurada y
sencilla almacenar la informacién para luego poder consultar dichos documentos y
manipularlos a través de una sola interfase sin importar si son imagenes, reportes y
documentos electrénicos provenientes de cualquier aplicacion en plataforma
Windows.



Nuestra vision va mas alla del problema de administracion de documentos, lo que nos
permite ofrecer soluciones a la medida de nuestras clientes basadas en tecnologia
Web. Nuestro objetivo es reemplazar los procesos en papel y/o microfilm por medio
del procesamiento electrénico de documentos y flujos de procesos de negocios a
través de la Internet.

Portales de Documentos

Las soluciones de Portales de Documentos disefiados por GSI le permiten a las
empresas desarrollar portales inteligentes que conectan perfectamente usuarios,
equipos y conocimiento para que las personas puedan aprovechar la ventaja de
compartir informacion relevante que les permita trabajar de una forma maés eficiente a
través de los procesos empresariales.

Con este tipo de soluciones se proporciona un punto de acceso Unico a multiples
aplicaciones. Los portales estan basados en una arquitectura altamente distribuida y
escalable, proporcionando herramientas flexibles de implementacién y administracion
que le permiten crecer con las necesidades de su organizacién. Sus caracteristicas de
integracion le permiten aprovechar toda la informacion del negocio para que sea
utilizada en beneficio de su empresa.

Desarrollo de Aplicaciones a la Medida

A medida que aumenta la demanda en tecnologia de la informacién, los
departamentos de Tecnologia de Informacién se esfuerzan para disefiar, integrar,
implementar y soportar nuevas aplicaciones, a la vez que mantienen y actualizan los
sistemas heredados. Para aquellas compafiias que buscan profesionales cualificados
para disefiar e implementar programas con nueva tecnologia, asociados a sistemas de
manejo documental y de procesos de negocios, GSI ofrece soluciones a la medida con
uso de tecnologia de punta, que permiten ofrecer a los clientes las aplicaciones
empresariales de un modo rapido y fiable.

Tercerizacién de Servicios (Outsourcing)

GSI suministra servicios de Outsourcing, los cuales permiten a las empresas dedicarse
de lleno a su especialidad, tercerizando determinados servicios.
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