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Solucién propuesta
Descripcion de la solucién propuesta

2 x Servidores HPe Scale-Up Server 3200
Incluyen:
v" Factor de 5Rack Unit
v" 4 procesadores Intel Xeon Platinum 8468H de 2.1GHz por nodo128 GB (4X32GB) de

Memoria RAM

v" dos (2) discos de estado sélido (SSD) de 480GB en configuracion RAID 1 para el sistema
operativo

v" 6 TB de memoria

v’ 2 tarjetas 10/25Gb Ethernet con 2 puertos cada una

v 2 tarjetas de Fibras para conectividad a la SAN de 2 puertos de 32GB que soportan

v" protocolo NVMe

v" Componentes redundantes y tolerantes a fallos, incluyendo fuentes de poder

intercambiables en caliente de 2400W
v Licencia de administracion remota fuera de banda que permite la gestion integral del
ciclo de vida del servidor.
v" Monitoreo y solucién de problemas a través del RMC (Remote Management Console) y
su recoleccién de inventario.
U v" funciones avanzadas de seguridad para proteger entornos virtualizados: Secure Boot y
Trusted Platform Module (TPM), garantizando que solo software

v" autorizado se ejecute en el sistema

v Integracién con la solucién HPE OneView, asi como integracidn con los servidores
actuales de la institucion.

v" Bezel Front Kit compatible

v" Instalacién, puesta en marcha y mantenimiento

v" Plan de implementacién

v" Capacitacion técnica al personal en operacién y mantenimiento del sistema

v Tiempo maximo de respuesta para incidentes: 4 horas.

v" Debe brindar soporte técnico 24x7 y mantenimiento durante el periodo de garantia

v

Mantenimiento y soporte

Nuestra propuesta incluye soporte y garantias directo del fabricante segin lo siguiente:
Garantia

» Se incluye Garantia de hardware directo del fabricante por 36 Meses con reemplazo de
partes y almacén de piezas local.

Soporte

o
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» Seincluye Soporte directo del fabricante por 36 Meses con SLA Next Day.

Listado de materiales incluidos
Descripcion
Hardware e Implementacion
2 x Servidores Hpe Scale-up Server 3200
HPE Virtual Rack - MOSB6A 1
HPE SUS3200 4skt XNC Base Chassis RIN70A 1
INT Xeon-P 8468H Kit for HPE SUS3200 RGP60A 4
HPE SUS3200 96GB 2Rx4 DDR5-4800R Std Kit S3L10A 64
HPE SUS3200 1U 8SFF TM U.3 Std BP Kit RINS7A 1
HPE 480GB SATA MU SFF BC MV SSD P40502-H21 2
HPE SUS3200 FH 12s Blkhd w/Riser Kit RON75A 1
HPE SUS3200 4x16 4s Tert Rsr 12s Blkd RINB3A 1
HPE SUS3200 2x8/2x16 4s Sec Rsr 12s Blkd RONS4A 1
HPE SN1610Q 32Gb 2p FC HBA R2EQ9A 2
INT E810 10/25GbE 2p SFP28 Adptr P08443-B21 2
HPE SUS3200 2x 2400W Plat Ht Plg PS Kit ROPO0A 2
HPE SUS3200 C19 -C20 250V 0.75m Pwr Cord ROX56A 2
HPE SUS3200 C19 -C20 250V 1m Pwr Cord ROX75A 2
HPE SUS3200 MCIO-SIimSAS 0.1m Strt Cbl RIN93A 1
HPE SUS3200 Chassis Bezel RIN74A 1
HPE SUS3200/SDFlex MCS Trk R8GO7A 1
HPE SUS3200 Int UPI Chl Kit RIOY98A 1
HPE SUS3200 4skt XNC Base Chassis RIN70A 1
INT Xeon-P 8468H Kit for HPE SUS3200 RIPGOA 4
HPE SUS3200 96GB 2Rx4 DDR5-4800R Std Kit S3L10A 64
HPE SUS3200 2U 8SFF TM U.3 Std BP Kit RINGOA 1
HPE 480GB SATA MU SFF BC MV SSD P40502-H21 2
HPE SUS3200 FH 6s Blkhd w/2s Riser Kit RON77A 1
HPE SUS3200 2x16 2s Tert Rsr 6s Blkd RANS5A 1
HPE SUS3200 2x16 2s PCle Sec Rsr 6s Blkd RINB6A 1
HPE SN1610Q 32Gb 2p FC HBA R2EQ9A 2
INT EB10 10/25GbE 2p SFP28 Adptr P08443-B21 2
HPE SUS3200 2x 2400W Plat Ht Plg PS Kit RSPOOA 2
HPE SUS3200 C19 -C20 250V 0.75m Pwr Cord RIX56A 2
HPE SUS3200 C19 -C20 250V 1m Pwr Cord RIX75A 2
HPE SUS3200 MCIO-SIimSAS 0.26m Strt Cbl RINISA /
HPE SUS3200 Chassis Bezel rRoN74A QN | 1"
HPE SUS3200/SDFlex MCS Trk R8GO7 (]
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Propuesta de valor: Nombre del proyecto P de 21 N

Doming®:



96
Otek

W HPE SUS3200 Int UPI Cbl Kit RIY9I8A 1
HPE SUS3200 4s Scale Activ Kit RIPO6A 2
HPE Basic 3ph 17.3kVA/C19 6brk NA/JP PDU SOPO1A 2
HPE 25Gb SFP28 to SFP28 3m DAC 844477-B21 8
HPE 5m Multi-mode OM3 LC/LC FC Cable AJB36A 16
HPE Installation and Startup Service HA114A1 1
HPE Scale-up Server 3200 Startup SVC HA114A1
HPE Server Management with iLO 6 training 2
Soportes y Softwares
Soporte Servidores
HPE Foundation SW 2 RHEL Lic RTU Q7N11A 2
HPE OV SD Flex 3yr 24x7 E-LTU R4PISAAE 2
HPE 5Y Tech Care Essential SVC HU4A6A5 1
HPE One View w/o Ilo Support HU4ABAS 2
HPE SUS 3200 4s Base Chassis Support HU4A6A500DA 2

W)
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g Cronograma

Junta Central Electoral
PLIEGO DE CONDICIONES ESPECIFICAS
JCE-CCC-LR-2025-0001
PLIEGO DE CONDICIONES ESPECIFICAS PARA LA ADQUISICION DE SERVIDORES

CRONOGRAMA DE TAREAS
Duracio Inici Fi
Nombre n o n
Servicio de instalacion y puesta en marcha de HPE para el servidor HPE Compute Scale-up
1| 3200 5 Dias
1.0 _— o : ;
1 Validacion de pre-requisitos de instalacion
1.0 -
5 Planificacion
Instalacion del servidor: desembalaje del servidor, inspeccidn para detectar dafios e
instalacién de acuerdo con las especificaciones del praducto publicadas (si el servidor no
viene montado en rack de fdbrica, el servidor y el controlador de administracién del rack se
1.0 | insertaran en el rack.
3
10 Instalacion de opciones de hardware del sistema: Las opciones de hardware del sistema
'4 compradas con el sistema se instalaran en el momento en que se instale el servidor
1.0 e ) ..
5 Conexidn fisica y configuracion del producto a una LAN o WAN
\ 1.0 | Instalacion del sistema operativo en el almacenamiento interno del servidor desde el medio
6 | proporcionado por el cliente (DVD o USB)
1.0 . o Buce
7 Configuracion basica de red
1.0 g
8 Instalacion de controladores HPE
l'g Instalacion del software de base del sistema HPE Compute Scale-up Server 3200
1.1 | Ejecucion de pruebas
1.1 L.
1 Documentacion
1.4 ; o
5 Transferencia de conocimiento
Total 5 dias
JCE-CCC-LR-2025-0001 - pagel

Propuesta de valor: Nombre del proyecto
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A Premisas y entregables

IQtek Solutions se hace responsable de la entrega de todos los servicios de instalacion y configuracion de

los equipos ofertados.

~ Nuestra propuesta incluye plan de trabajo detallado en la propuesta técnica en el cual se especifica de forma
clara todos los pasos a ejecutar durante el proceso de implementacion de los equipos ofertados.

» Nuestra propuesta incluye proveer, instalar y configurar todos los equipos, hardware vy licencias con las
caracteristicas técnicas mencionadas segun la tabla de referencias. la solucién propuesta esta integrada y
certificada de fabrica en todos sus componentes como un solo producto seglin cada lote.

» Nuestra propuesta incluye la entrega de todos los equipos en completa operacién, a satisfaccidn de la
entidad, con todos los componentes solicitados incluidos.

» Se incluyen todas las hojas técnicas (DataSheets) de los propuestos ofertados asi como el link
correspondiente del fabricante.

» Nuestra propuesta incluye equipos nuevos de fédbrica, no se incluyen equipos reemplazos o

remanufacturados.

Se incluyen cartas del fabricante en la cual IQTEK Solutions cuenta con las debidas autorizaciones a ofrecer

los bienes y servicios presentados en nuestra oferta.

» Nuestra propuesta incluye la asignacién de un gerente de proyectos certificado PMP dedicado 100% de su

tiempo a la implantacion de todas las soluciones ofertadas en este lote durante todo el tiempo que sea

necesario y requerido por la instituciéon hasta la conclusién y recepcion del proyecto. Este Gerente de
proyecto es empleado fijo de IQTEK Solutions con mas de 6 meses en la empresa.

‘.’
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Riesgos y mitigaciones

Riesgos Mitigaciones
Disponibilidad en las sesiones de trabajo Acordar tiempos convenientes para los
involucrados en el equipo de trabajo.

Proporcionar accesoy la informacidn requerida de
manera oportuna Identificar al inicio del proyecto los roles
clave dentro de la implementacion para
mantener un contacto directo con los
responsables de los accesos vy
administracion de algunos servicios
dentro de la infraestructura tecnoldgica.

p
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- Términos Generales
Tiempo de entrega

El tiempo de entrega de los equipos serd a mas tardar en treinta (30) dias laborables, contados a
partir de la recepcion de la Orden de Compra.

Los servidores se entregaran, instalardn y configurardn en el Data Center de la Sede Principal de
la lunta Central Electoral.

Condiciones de Pago

20% de anticipo con la orden de compra y el 80% restante contra entrega de los bienes
requeridos, validado por una certificacion de recepcién conforme por parte de la Direccion de
Tecnologia de esa Institucion.

Validez de la oferta

Nuestra oferta permanecera vigente por ciento veinte (120( dias habiles, contados a partir de la
fecha del acto de apertura de ofertas.

Franklyn Geovanny Ciprian Goodin, en Calidad de Representante Legal, debidamente autorizado
para actuar en nombre y representante de 1Qtek Solutions, S.R.L.
/ P)
/’/ '
Firma
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Junta Central Electoral
PLUEGO DE CONDICIONES ESPECIFICAS
JCE-CCC-LR-2025-0001
*ADQUISICION DE SERVIDORES®
TABLA DE CUMPLIMIENTO ESPECIFICACIONES TECNICAS

| cumpLe

Cantidad Articulos Caracteristicas Descripcion Referencia

51/NO
2 Servidores HPE Superdome 3200, si Nuestra propuesta incluye dos (2) Detallado en nuestra propuesta técnica en el capitulg
servidores Hpe Scale-Up Server 3200  |"Solucién propuesta”
Brachure fabricante incluido "HPE Compute Scale-up
Nuestra propuesta incluye dos (2) server 3200
Sistema de cémputo de escalabilidad vertical, 4 servidores Hpe Scale-Up Server 3200
i Link de Referencia:
escalabilidad vertical
https://www.hpe.com/psnow/doc/PSN1014774076IEEN.p
df
Brochure fabricante incluido "HPE Compute Scale-up
Nuestra propuesta incluye dos (2) pever 2200
El equipo debe ocupar maximo 5Rus sl servidores Hpe Scale-Up Server 3200 con| .

SRus Link de Referencia:
https://www.hpe.com/psnow/doc/PSN1014774076IEEN.p
df
Brochure fabricante incluido "HPE Compute Scale-up

Nuestra propuesta incluye dos (2) Server 3200”
El sisterna debe ser escalable hasta 16 51 servidores Hpe Scale-Up Server 3200
procesadores dentro del mismao chasis escalable hasta 16 procesadores dentra |Link de Referencia:
del mismo chasis https://www.hpe.com/psnow/doc/PSN10147740761EEN.p
) df
Brochure fabricante incluido "HPE Compute Scale-up
S 3200"
Nuestra propuesta incluye dos (2) il
El sistema debe ser escalable hasta 32T8 de RAM sl servidores Hpe Scale-Up Server 3200 -
Link de Referencia:
escalable hasta 3278 de RAM
https://www.hpe.com/psnow/doc/PSN1014774076IEEN.p
df
re fabricante incluido * ¥
Nuestra propuestainclive:ds () :rxhuazozﬁrxcan:e incluido “HPE Compute Scale-up
El sistema 2 Nodos con Arquitectura medular y servidores Hpe Scale-Up Server 3200 los aita
escalable, permitiendo la expansidn de sl cuales tienen Arquitectura modulary | .
Iprocesadores y memoria segun demanda escalable, permitiendo la expansién de tinkduRaferaricias
i g n i https://www.hpe.com/psnow/doc/PSN10147740761EEN.p
procesadores y memoria segun demanda. df
Nuestra prepuesta incluye dos (2)
Debe incluir dos {2) discos de estado sélido (SSD) setvidores HpeScale-Up 'Sefver 3200 los .
cuales incluyen dos (2) discos de estado |Detallado en nuestra propuesta técnica en el capitulo
de al menos 480GB por nodo en configuracién H| i &
5 sdlido {SSD) de al menos 480GB por nodo |"Solucion propuesta’
RAID 1 para el sistema operativo 3 o .
en configuracion RAID 1 para el sistema
operativo
Nuestra propuesta incluye dos (2)
Médulos DDRS cada uno, sumando un total de 6 si servidores Hpe Scale-Up Server 3200 los |Detallado en nuestra propuesta técnica en el capitulo
TB de memoria RAM por nodo. cuales incluyen 6 TB de memoria RAM  |"Solucién propuesta”
por nodo
Nuestra propuesta incluye dos (2)
Conectividad de alta velocidad, incluyendo 2 servidores Hpe Scale-Up Server 3200 los
tar;e!a_s 10!2553.3 Ethemet cons '.“fen“s s cuales incluyen 2 tarjeas 10/25Gb Detallado en nuestra propuesta técnica en el capitulo
y 2 t1arjetas de Fibras para conectividad a la SAN de L] Ethernet con 2 puertos cadaunay 2 solucién propuesta”
2 puertos de 32GB que soporten tarjetas de Fibras para conectividad a la Prep
protocolo NVMe SAN de 2 puertos de 32GB que soporten
protocolo NUMe
Nuestra propuesta incluye dos (2)
C nt dundantes y tolerantes a fallos, sanddares Hoe Scale-Up Sepver 3200105
SIpanemtes rec v, 5 N cuales incluyen Compenentes Detallado en nuestra propuesta técnica en el capitulo)
incluyendo fuentes de peder intercambiables en M ,_ e =
- redundantes y tolerantes a fallos, Solucién propuesta
caliente de 2400W +
incluyendo fuentes de peder
intercambiables en callente de 2400W
Nuestra propuesta incluye dos {2)
L ta e ddiminlstracin tafugrdeéband servidores Hpe Scale-Up Server 3200 los
fcenca, .“‘ minisTaan eT‘: Ia _ure Z e‘d“ i JI & cuales incluyen Licencia de Detallado en nuestra propuesta técnica en el capitulo
quepcrmlla -gestion lthgraydet clole de vida de administracion remota fuera de banda  |"Solucién propuesta”
servidor + -
que permita la gestidn integral del ciclo
de vida del servidor




Menitoreo y solucion de problemas a través del
RMC (Remote Management Console) y su
recoleccion de inventario

sl

Nuestra propuesta incluye dos (2)
servidores Hpe Scale-Up Server 3200 los
cuales incluyen Monitoreo y sclucién de

problemas a través del RMC {Remote
Management Console) y su recoleccion
de inventaric

Detallada en nuestra propuesta técnica en el capitulo
“Solucién propuesta”

Los dos nodos deben de incorporar funciones
avanzadas de seguridad para proteger entornos
virtualizados: Secure Boot y Trusted Platform
Module (TPM), garantizando que solo software
autorizado se ejecute en el sistema.

sl

Nuestra propuesta incluye dos (2)
servidores Hpe Scale-Up Server 3200 los
cuales incluyen funcicnes avanzadas de
seguridad para proteger entornos
virtualizados: Secure Boot y Trusted
Platform Module (TPM), garantizando
que solo software
autorizado se ejecute en el sistema.

Detallado en nuestra propuesta técnica en el capitulo|
“Solucién propuesta”

Integracién con la solucion HPE OneView, asi
como integracidn con los servidores actuales de la
institucién,

Nuestra propuesta incluye dos (2)
servidores Hpe Scale-Up Server 3200 los
cuales incluyenintegracicn con la
solucidn HPE OneView, asi como
integracidn con los servidares actuales de
1a institucion

Detallado en nuestra propuesta técnica en el capitulo
“Solucién propuesta”

Deben incluir el Bezel Front Kit compatible

sl

Nuestra propuesta incluye dos (2)
servidores Hpe Scale-Up Server 3200 los
cuales incluyen Bezel Front Kit

Detallado en nuestra propuesta técnica en el capitulo
"Solucién propuesta”

Garantia: 3 afios

sl

Nuestra propuesta incluye dos (2)
servidores Hpe Scale-Up Server 3200 los
cuales incluyen Garantia: 3 aflos

Detallado en nuestra propuesta técnica en el capitulo
"Solucién propuesta”

OTROS REQUERIMIENTOS:

Instalacidn, puesta en marcha y mantenimiento

N

Requerimiento incluido en nuestra
propuesta

Detallado en nuestra propuesta técnica en el capitulo
"Solucidn propuesta”

Plan de implementacidn

SI

ento incluido en nuestra
propuesta

Detallado en nuestra propuesta técnica en el capitulo]
"Solucidn propuesta”

Capacitacian técnica al personal en operaciény
mantenimiento del sistema

51

Requerimiento incluido en nuestra
propuesta

Detallado en nuestra propuesta técnica en el capitulo
“Solucién propuesta”

Tiempo maximo de respuesta para incidentes: 4
horas.

Requerimiento incluido en nuestra
DFUFLIES(B

Detallado en nuestra propuesta técnica en el capitulo
“Solucion propuesta™

La instalacidn debe ser por parte de un
pi te técnico del p dor, acreditado
por el fabricante

St

Requerimiento incluido en nuestra
propuesta

Detallado en nuestra propuesta técnica en el capitulo|
"Solucién propuesta”

Sali

I
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Debe brindar soporte técnico 24x7 v
mantenimiento durante el periodo de garantia

Requerimiento incluido en nuestra
propuesta

Detallado en nuestra propuesta técnica en el capitulo)

“Solucién propuesta”

Franklyn Geovanny Ciprian Goodin

Represertante Legal
Fecha: 03 de Junio de 2025
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Ficha de datos

Servidor escalable de computacion HPE
3200

Qué hay de nuevao

De 4 a 16 procesadores en un solo sistema, escalables
en incrementos de 4 sockets para brindar potentes

soluciones de datos.

Equipado con procesadores escalables Intel® Xean® de

cuarta generacién.

Bloque de construccidn/chasis modular escalable de
5U (4 sockets por chasis), construido sobre la

probada arquitectura HPE Superdome Flex.

128 GB - 32 TB de memoria DDRS5 compartida

utilizando DIMM de 128 GB, estandar de la industria.

Opcién de 6, 12 0 16 ranuras PCle 5.0 por chasis
de 4 zocalos. Amplia gama de tarjetas HBA, HCA y
de canal de fibra, asi como GPU NVL L4/L40S y
H100.

RAS extremo, seguridad superior y

Descripcién general

¢Necesita alto rendimiento, disponibilidad y seguridad para cargas de trabajo

de misidn critica?

El servidor HPE Compute Scale-up Server 3200 es un servidor escalable y fiable que
comienza con 4 procesadores y escala hasta 16 potentes procesadores escalables Intel®
Xeon® de 4.” generacidn en incrementos de 4 zécalos. Su arquitectura modular permite una
escalabilidad rentable para satisfacer sus necesidades de crecimiento de datos. Con 4
enlaces UPI por procesador Platinum, proporciona mayor ancho de banda y velocidades de
datos mds rdpidas que las generaciones anteriores. Disefiado para admitir de 128 GB a 32
TB de memaria compartida, es la opcidn ideal para bases de datos en memoria y

tradicionales, Las capacidades RAS extremas, que incluyen un motor de anélisis "firmware

el control local.
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Cansumo opcional como servicio con HPE
GreenLake. nPars también es totalmente

compatible.
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Caracteristicas

Supere las cambiantes demandas de datos con una flexibilidad increible

El servidor HPE Compute Scale-up 3200 utiliza una arquitectura modular probada que
escala sin problemas de 4 a 16 sockets, en incrementos de 4 sockets, en un solo sistema.

La arquitectura escalable reduce la proliferacién de servidores y la compleja rearganizacién de datas para
las cargas de trabajo de destino, comao bases de datas de SAP HANA, Oracle y Microsoft SQL Server.
Ademas, es mas facil de gestionar que una implementacién escalable harizontalmente.

Satisfaga todas sus demandas informaticas en memoria con hasta 32 TB de memaria
compartida.

Beneficiese de E/S ilimitadas y flexibles con tres opciones diferentes segun los requisitos
de su carga de trabajo (GPU mdxima, E/S maxima, unidades maximas).

Disfrute de la flexibilidad de la nube mientras conserva el control de su activo mas valioso,
sus datos, con la implementacién a través de HPE GreenlLake.

Procese y analice sus datos en constante crecimiento a una velocidad
extrema con un rendimiento innovador a escala

El servidor HPE Compute Scale-up 3200 estd equipadao con procesadores escalables Intel® Xeon®
de 4.* generacion. Con hasta 60 ndcleos por procesador y aceleradores integrados, estos
procesadores estan disefiados para optimizar el rendimiento en las cargas de trabajo de mayor
crecimiento, como la IA y el analisis de datos.

El doble de ancho de banda de memoria en comparacién con la generacién anterior, Ocho canales de
memoria DDRS5 independientes por zécalo ofrecen ranuras para hasta 64 DIMM por chasis. [1]

Alcance los niveles de rendimiento que requieren 1as aplicaciones criticas con tecnologia de latencia
ultrabaja y alto ancho de banda. Duplique el ancho de banda efectivo de la estructura con un innovador
disefio de enlace de estructura.

Aproveche el innovador disefio en memoria y la capacidad de memoria compartida extrema de
hasta 32 TB en una sola plataforma.

El subsistemna de E/S basado en PCle5.0 alrece un ancho de banda de E/S cuatro veces mayor en comparacién con los modelos

anteriores,

Proteja sus cargas de trabajo criticas con confiabilidad integral
comprobada y sequridad confiable

El servidor HPE Compute Scale-up 3200 esta clasificado como un sistema AL4 por IDC [2] por
ofrecer una resiliencia impresionante.

Ofrece excelentes niveles de servicio segun los estandares de la industria con capacidades RAS extremas
y prabadas que no estdn disponibles en otras plataformas x86.

Contenga errores a nivel de firmware, incluidos errores de memoria, antes de que pueda
ocurrir cualquier interrupcion en la capa del sistema operativo con el enfoque “Firmware First”
de Hewlett Packard Enterprise.

Reduzca el error humano con un motor de andlisis de manejo predictivo de fallas probado, que
predice fallas de hardware e inicia la autorreparacion sin asistencia del cperador.

Reduzca la exposicién a amenazas con un drea de superficie de ataque reducida respaldada por un
marco de seguridad sélido, una red de administracion protegida por firewall y HPE Silicon Root of Trust
para reducir el riesgo cibernético y protegerse contra ataques de firmware y malware al proporcionar
una cadena de suministro de extremo a extremo con seguridad mejorada.
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Servidor escalable de computacién HPE 3200

Tipo de procesador

Intel

Familia de procesadores

Procesadores escalables Intel® Xeon® de cuarta generacién

caché del procesador

225MBa112,5MB

Nimero de procesador

Hasta 16 procesadores de 8490H (60 nucleos), 8468H (48 nucleos), 8460H (40 nucleos),
8454H (32 nicleos), 8450H (28 niicleos), 8444H (16 nlcleos) o 6434H (8 nlcleos)

Velacidad del pracesadar

1,9-4,0 GHz

Memoria maxima

32TB

Ranuras de memaria

16 ranuras DIMM por procesador, mdximo 256 ranuras DIMM en un sistema de 16 sockets

Tipo de memaoria

DDR5 de 32 GB, 64 GB, 96 GB 0 128 GB

Tipo de unidad éptica

DVD-RW o DVD-R

Seguridad

2 x TPM, interruptores de intrusidn, raiz de confianza de silicio

Tipo de fuente de alimentacién

Opciones de platino o titanio de 2400 W

Ranuras de expansién

4 opciones de expansion PCle por chasis: 0 ranuras, 6 ranuras (4FH, 2 LP), 12 ranuras (8 FH, 4
LP), 16 ranuras (16 LP)

Controlador de red

Tarjetas PCle complementarias opcionales de 1 GbE a 200 GbE. 1 ranura OCP disponible

Caracteristicas del ventilador del sistema

N+N (dependiendo de la carga de trabajo, ventiladores

intercambiables en caliente y redundantes)

Factor de forma

5U

Software de gestion

Redfish, CLL interfaz grifica e usuania web

Garantia

Garantia global limitada de 3 anos para piezas, 3 aftos para mano de obra y 3 afos en el sitio

[1] Evaluacién comparativa y pruebas realizadas con productos informaticas equivalentes en un entorna contralado. HPE Research and

Development, Houston, Texas, junio de 2023

[2]11DC, #US51038023, Las plataformas de misién critica brindan continuidad en la transicidn hacia un negocio “Digital First™, julio de 2023
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Servicios de HPE

Independientemente de la etapa de su transformacidn digital, puede contar con los Servicios HPE para obtener la
experiencia que necesita, cudndo, dénde y cémo la necesite. Desde la estrategia y la planificacion hasta la
implementacion, las operaciones continuas y mucho mds, nuestros expertos pueden ayudarle a alcanzar sus
ambiciones digitales.

Servicios de asesoria y profesionales

Los expertos pueden ayudarle a trazar su camino hacia la nube hibrida y optimizar sus operaciones.

Servicios gestionados

HPE administra sus operaciones de TI, brindandole control unificado para que pueda concentrarse en la innovacién.

Servicios de apoyo

Optimice todo su entorno de TI e impulse la innovacidn. Gestione las tareas
operativas diarias de Tl y ahorre tiempo y recursos valiosos.

“  Servicio HPE Complete Care:Un servicio modular diseflado para optimizar todo su entarno de TI

y lograr los resultados de Tl y los objetivos de negocio acordados. Todo ello, proporcionado por
un equipo asignado de expertos de HPE.

Servicio de atencién técnica de HPE:La experiencia de servicio operativo para productos HPE. Este
servicio proporciona acceso a expertas en cada producto, una experiencia digital basadaen Ay
asesoramiento técnico general para ayudar a reducir riesgos y buscar maneras de optimizar el trabajo.

Servicios multiproveedor de HPE:Punto Unico de responsabilidad para la gestién del soporte de
hardware y software in situ para productos de multiples proveedares. Los expertos de HPE le ayudan a
gestionar su Tl en tadas las tecnologias y plataformas, tanto de HPE como de terceros, actuando como
el unico punto de contacto para sus necesidades operativas de TL

Servicios de ciclo de vida

Abarde las necesidades especificas de su proyecto de implementacidn de Tl con servicios de implementacion y gestion de
proyectos personalizados.

Servicios educativos de HPE

Capacitacion y certificacion disefiadas para profesionales de Tl y negocios de todos los sectores. Cree rutas
de aprendizaje para ampliar sus competencias en un tema especifico. Programe la capacitacion de la
manera que mejor se adapte a su negocio con opciones flexibles de aprendizaje continuo.

Retencidn de medios defectuososes opcional y le permite conservar el disco o las unidades SSD/Flash elegibles
reemplazadas por HPE debido a un mal funcionamiento.

HPE GreenLake

La plataforma de borde a nube HPE GreenLake es la oferta como servicio lider en el mercado de HPE que lleva la

experiencia de |z nube a las aplicaciones y los datos en todas partes (centros de datos, nubes multiples y bordes) con un
madele operativo unificado, en las instalaciones, completamente administrado en un modelo de pago por uso.

Si buscas mas servicios, comoSoluciones de financiacién de TI, por favor explérelos aqui.

' Visit HPE.com 1

© Copyright 2025 Hewlett Packard Enterprise Development LP, La informacién aqui contenida estd sujeta a cambios sin previo aviso. Las
dnicas garantias para los productos y servicios de Hewlett Packard Enterprise se establecen en las declaraciones de garantia expresas que los
acompanan. Nada de lo aqui contenido debe interpretarse como una garantia adicional. Hewlett Packard Enterprise no se respansabiliza de

errores u omisiones técnicos o editoriales que puedan contener este documento,
/ (1 e S‘Q
.

Piezas y materiales: HPE proporcionard piezas y materiales de repuesto con soporte de HPE necesarios para mante
s en el mai de
porcionaran,
Todas las malas 5

cubierto.
RNC 1306765

Las piezas y componentes que hayan alcanzado su vida Utll méxima admitida y/o las limitacienes mdximas de uso estableg
funcionamiento del fabricante, las especificaciones répidas del producto o la haja de datos técnicos del producto no se p
reemplazardn coma parte de estos senvicios.

Intel® y Xeon® son marcas comerciales de Intel Corporation o sus subsidiarias an EE. UU. y/o en otros paisgd
son propiedad de sus respectivos duefios.

Laimagen puede diferir del producto real,

PSN1014774076WWEN, mayo de 2025
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Servicio de instalacion y puesta en marcha de HPE
para el servidor HPE Compute Scale-up 3200

Servicios de HPE

Descripcién general del servicio

El Servicio de Instalacién y Puesta en Marcha de HPE para el Servidor HPE Compute Scale-up 3200 permite la instalacion de su nuevo Servidor HPE Compute
Scale-up 3200, el sistema operativo Linux® compatible y el software de base del sistema. Este servicio esta disefiado para ayudarle a implementar su nuevo
Servidor HPE Compute Scale-up 3200 y su sistema operativo. Utilice este servicio cuando desee instalar el sistema operativo en el sistema localmente, pero
solo necesite que esté cargado y sea arrancable desde discos internos.

Beneficios del servicio

« Instalacién y puesta en marcha por un especialista técnico de HPE
« Disponibilidad de un especialista en servicios de HPE para responder preguntas bdsicas durante la prestacién del servicio
- Prestacién de servicios en un horario mutuamente programado que sea conveniente para su arganizacién

+ Verificacién previa a la instalacion de que se cumplen todos los requisitas de servicio.

Caracteristicas destacadas del servicio

= Planificacién de servicios
« Implementacién de servicios
+ Pruebas de verificacién de instalacién (IVT)

+ Sesién de orientacidon al cliente

Presupuesto

Tabla 1.Caracteristicas del servicio

Caracteristica Especificaciones de entrega

Planificacién de servicios Un especialista en servicios de HPE planificara todas las actividades necesarias, incluida la identificacién de cualquier requisito previoy
programard la prestacién del servicio en un momente acordade mutuamente entre Hewlett Packard Enterprise y el Cliente.

Esto se realizard durante el horario comercial esténdar local de HPE, excluidos los dias festivos de HPE, a menos que HPE acuerde lo

contrario.

Cualquier servicio prestado fuera del horario comercial estandar de HPE puede estar sujeto a cargos adicionales.

Antes de la instalacién, el especialista de servicio de HPE realizara una revisidn de preparacién del sitia para verificar que se cumplan todos los

requisitas para una instalacidn exitesa y el funcionamiento continuo del servidor.
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Tabla 1.Caracteristicas del servicia (continuacidn)
Caracteristica Especificaciones de entrega
e e e e A A R A T S BT TR AR A T ST S R S T R s St R S AL D R S i e s A g
Despliegue de servicios La implementacién proporcionara las siguientes actividades relacienadas con el hardware:
+ Instalacién del servidor: desembalaje del servidor, inspeccidnelo para detectar dafios e instalacién de acuerdo con las especificaciones del

producto publicadas (si el servidor no viene montado en rack de fabrica, el servidor y el contralador de administracién del rack se insertardn en
el rack)

+ Instalacién de opciones de hardware del sistema: Las opciones de hardware del sistema compradas con el sistema se instalaran en el momenta
en que se instale el servidor.

« Conexidn fisica y configuracién del producto a una LAN o WAN seguin corresponda

* Consolidacién de todo el material de embalaje y notificaciones al Cliente de que los materiales estan listos para ser retirados.

La #6n también prop: 4 las siquientes acthidades relacionadas con el software: Para

sistemas operativas de senvidor Linux compatibles:*

+ Instalacién del sistema operativo en el almacenamiento interno del servidor desde el medio proparcionado por el cliente (DVD o USB)
+ Configuracion bésica de red para establecer una conexion a la red del Cliente

« Instalacién de controladores HPE, segun corresponda

» Instalacién del software de base del sistema HPE Compute Scale-up Server 3200

VT HPE ejecutard las IVT estandar requeridas para este servicio

Sesién de orientacién al cliente Tras completar la instalacién mediante los procedimientos estandar de HPE IVT, y el mismo dia de la instalacién, el
especialista de servicio de HPE realizard una sesion de orientacién informal sobre el uso estdndar del producto y sus
caracteristicas especiales. Estara disponible para responder preguntas, segun corresponda. Esta sesién no durard mas de
treinta minutos.

Responsabilidades del cliente

El Cliente debera:
* Comuniquese con un especialista de servicio de HPE dentro de los 90 dias posteriores a la fecha de compra para programar la prestacién del servicio.
+ Asegurese de que todos los requisitas previos del servicio, tal como se identifican en la seccién de elegibilidad del servicia, se hayan cumplida antes de la prestacién del servicio programada.

+ Coloque el producto en la ubicacién inmediata donde se realizard el servicio de instalacién y proporcione suficiente espacio para desembalar los
productos.

* Asignar una persona designada del personal del Cliente que, en nombre del Cliente, otorgaré todas las aprobaciones; proporcionara informacidn; garantizara que todo
el hardware, firmware y software que el especialista de servicio de HPE necesitara para brindar este servicio estén disponibles y que los productos de software tengan
la licencia adecuada; y, de lo contrario, estara disponible para ayudar a HPE a facilitar la prestacién del servicio.

* Proporcionar al especialista de servicio de HPE el sistema operativo en un medio fisico (DVD o USB)
+ Cumplir con los términos y condiciones de la licencia con respecto al uso de cualquier herramienta de servicio de HPE utilizada para facilitar la prestacidn del servicio, si corresponde.
+ Ser responsable de todas las operaciones de copia de seguridad y restauracién de datos.

+ Propercionar un drea de trabajo adecuada para la prestacion del serviclo, incluido el acceso a una linea telefénica externa, energia y cualquier conexidn de red requerida.

* Permitir a HPE acceso completo y sin restricciones a todas las ubicaciones donde se prestaré el servicio

» Ser responsable de la eliminacién de todo el material de embalaje.

Elegibilidad para el servicio

Los clientes son elegibles para la prestacién del servicio si cumplen los siguientes requisitos previos:

* Tener un nuevo servidor HPE Compute Scale-up Server 3200 y una versién compatible del sistema operativo Linux, con licencias validas

* Tener todas las conexiones de energia, cableado y red instaladas y funcionales en el momento de la prestacién del servicio programado.

* Las distribuciones de Linux compatibles son SUSE, Red Hat® Enterprise Linus

I—
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Disposiciones generales / Otras exclusiones

El cliente reconoce y acepta que HPE puede utilizar recursos fuera del pais de compra para prestar estos servicios a menos que se especifique lo contrario como parte de
la descripcion de las caracteristicas del servicio.

HPE se reserva el derecho de cobrar, en funcién del tiempo y los materiales, por cualquier trabajo adicional que supere el precio del paquete de servicios que pueda
resultar del trabajo requerido para abordar los prerrequisitos del servicio u otros requisitos que el Cliente no cumpla.

HPE se reserva el derecho de volver a fijar el precio de este servicio si el Cliente no programa ni prevé la entrega posterior dentro de los 90 dias posteriores a la
compra.

Nuestra capacidad para prestar este servicio depende de la cooperacién plena y oportuna del Cliente con nosotros, asi coma de la exactitud e
integridad de cualquier informacién y datos que el Cliente nos proporcione.

Quedan excluidas de este servicio, entre otras, las siguientes actividades:
* Implementacién de servicio en hardware no cubierto por una garantia de HPE o un contrato de mantenimiento de servicio
+ Implementacién de servicios en hardware cubierto por un contrato de mantenimiento de terceros

* Servicios que, en opinién de HPE, son necesarios debido a intentos no autorizados por parte de personal de terceros de instalar, reparar, mantener o
maodificar hardware, firmware o software.

* Servicio requerido debido a causas externas al hardware o software mantenido por HPE
+ Cualquier servicio no claramente especificado en este documento

+ Pueden aplicarse cargos por viaje; consulte con su oficina de ventas local de HPE para aobtener mas detalles.

Términos suplementarios

Los siguientes términos complementarios se aplican a estos servicios y prevaleceran en caso de conflicto:

Tras recibir un pedido aceptable, HPE se pondrd en contacto con el Cliente en un plazo de siete (7) dias habiles para acordar una fecha de entrega del servicio. Las fechas de
entrega del servicio estdn sujetas a la disponibilidad de recursos y pueden programarse hasta 30 dias después de la fecha de aceptacién del pedido.

El Cliente debe programar y recibir la entrega de estos servicios dentro de los 180 dias siguientes a la aceptacién del pedido. HPE se reserva el derecho de modificar el
precio de los servicios no programados ni entregados dentro de los 180 dias. Los pedidos pendientes o los retrasos en los envios pueden afectar el plazo de entrega.
Los pedidos de servicios no programados ni entregados venceran a los 365 dias (un afio) de la fecha de aceptacién del pedido, y el Cliente no tendré derecho a
reembolso por los servicios no utilizados.

Informacién de pedidos

El servicio de instalacidn y puesta en marcha de HPE para el servidor HPE Compute Scale-up 3200 se puede solicitar utilizando el siguiente nimero de pieza de servicio:

HAT14A1#VZX

Obtenga mas informacién en l/_—rl:‘ Chatanakicra(ventas]
HPE.com/servicios/soporte :

Q. ’
in Mo aviso. Las Unicas <

© Copyright 2023 Hewlett Packard Enterprise Development LP. La informacidn aqul contenida estd sujeta a cambi
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