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OFERTA TECNICA
REF.: JCE-CCC-CP-2026-0010
LOTE IV:  SERVICIOS DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y DIAGNOSTICO SISTEMA DE
DETECCION Y SUPRESION DE INCENDIOS.

1. PRESENTACION

Por medio del presente documento, ponemos a disposicién de la Junta Central Electoral {(JCE)
nuestra propuesta técnica para la ejecucién de los servicios de mantenimiento preventivo y
diagndstico correspondientes al Lote IV: “Mantenimiento y Diagnosticos de Sistemas de
Supresién de Incendios”, conforme a lo establecido en las bases del proceso de Comparacion
de Precios REF.: JCE-CCC-CP-2026-0010.

Nuestra empresa cuenta con amplia experiencia en soluciones de proteccién contra incendios
para centros de datos, infraestructuras criticas, cuartos eléctricos y dreas de misién critica,
ofreciendo servicios especializados de inspeccién, mantenimiento, diagndstico y soporte
técnico para sistemas de deteccion y supresion de incendios.
Asimismo, hacemos constar que somos representantes autorizados en Republica Dominicana
de las marcas:
e SEVO Systems, fabricante especializado en sistemas de supresion de incendios con
agente limpio para proteccién de centros de datos y equipos criticos.
e Potter Electric Signai Company, fabricante lider de sistemas de deteccion, notificacion y
control de incendios.
Esta representacién nos permite ofrecer:
e Soporte técnico especializado.
e Acceso a piezas y componentes originales.
e Actualizaciones y recomendaciones del fabricante.
e Personal capacitado y entrenado en fabrica.
« Cumplimiento de estdndares internacionales aplicables.

2. OBJETIVO DEL SERVICIO

El objetivo principal del servicio es garantizar la correcta operatividad, disponibilidad y
confiabilidad de los sistemas de deteccién y supresién de incendios instalados en las areas
indicadas por la Junta Central Electoral, mediante la realizacién de mantenimientos preventivos
programados, pruebas funcionales y diagnésticos técnicos especializados.

El servicio permitird:

e Verificar el funcionamiento integral de los sistemas.

e Detectar posibles fallas o desviaciones operativas.

o Validar el estado de los dispositivos de deteccién y control.

e Garantizar la capacidad de respuesta ante eventas de incendio.
e Reducir riesgos operacionales en areas criticas.

e Extender la vida util de los equipos instalados.
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3. ALCANCE DEL SERVICIO
Los trabajos seran ejecutados en las siguientes localidades indicadas en el Lote IV:

3.1 Localidades

o

Centro de Procesamiento de Datos — Sede Central.
Centro de Procesamiento de Datos Alterno — La Romana.
Cuartos de UPS — Sede Central.

3.2 Alcance Técnico
El mantenimiento preventivo y diagnéstico incluirg, sin limitarse a:

Sistemas de Deteccion de Incendios

-

Inspeccion fisica general de paneles de control.

Verificacién del estado operativo de tarjetas electrénicas y fuentes de alimentacién.
Revisién y prueba de baterias de respaldo.

Verificacién de circuitos de comunicacidn y lazos de deteccién.
Pruebas funcicnales de detecteres de humo.

Pruebas funcionales de detectores térmicos.

Verificacién de estaciones manuales.

inspeccién y prueba de médulos de monitoreo y control.
Validacién de dispositivos audibles y visuales.

Confirmacién de sefiales de alarma, supervisién y falla.
Revision de programacion y eventos registrados.

Limpieza técnica de componentes electrénicos cuando apligue.

Sistemas de Supresion de Incendios

Inspeccién general del sistema de agente limpio.

Verificacion de presion de cilindros.

Inspeccién de vélvulas, actuadores y dispositivos de descarga.
Verificacidn de boquillas y tuberias.

Inspeccién de estaciones manuales de descarga y abort.
Verificacién del sistema de liberacién.

Simulacién y pruebas funcionales de secuencia de disparo.
Verificacidn de alarmas pre-descarga.

Revisidn de interconexion entre panel de incendio y sistema de supresion.
Validacién de condiciones operativas del sistema.

Revision de integridad fisica de componentes.
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4. METODOLOGIA DE EJECUCION

Los trabajos seran reafizados por personal técnico especializado y certificado, siguiendo
procedimientos alineados con las recomendaciones de los fabricantes y las normas
internacionales aplicables.

4.1 Procedimiento General

1. Coordinacién previa con el personal designado por la ICE.
Validacién de condiciones de seguridad para intervencion.
Ejecucién de inspecciones visuales y funcionales.
Realizacidon de pruebas operativas controladas.
Registro técnico de hallazgos.
Identificacién de anomalias o recomendaciones.

7. Presentacién de informe técnico detallado.
4.2 Frecuencia de Servicio
Conforme a lo establecido en las bases del proceso, se realizardn dos (2) visitas de
mantenimiento preventivo anual por cada localidad indicada.

ou e wWwN

5. PERSONAL TECNICO
Nuestra empresa dispone de personal técnico especializado en sistemas de deteccion y
supresion de incendios para infraestructuras criticas.
El personal asignado contara con:
e Experiencia en mantenimiento de sistemas contra incendios.
e Capacitacién técnica en sistemas de agente limpio.
e Entrenamiento en sistemas de deteccién inteligentes.
e Manejo de herramientas de diagndstico y programacién.
e Conocimiento de normas NFPA aplicables.

6. EQUIPOS Y HERRAMIENTAS
Para la ejecucién de los trabajos se utilizardn herramientas y equipos especializados,
incluyendo:

e Equipos de prueba para detectores.

e Herramientas de diagndstico para paneles de incendio.

e Instrumentos de medicién eléctrica.

e Equipos de limpieza técnica.

¢ Herramientas de configuracién y programacion.

e Equipos de proteccidn personal {EPP).

7. INFORME TECNICO
Después de cada intervencién sera entregado un informe técnico detallado que incluira:
e Fecha de ejecucion.
¢ Localidad intervenida.
o Equipos inspeccionados.
e Actividades realizadas.
e Resultados de pruebas.
e Hailazgos identificados.
e Recomendaciones técnicas.
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o Estado generali del sistema.

7. INFORME TECNICO (CONT.)
e Requerimientos de reemplazo de piezas (si aplica).
e Evidencias fotograficas.
¢ Firma del técnico responsable.

8. REEMPLAZO DE PIEZAS
En caso de identificarse componentes defectuosos o consumibles que requieran sustitucion, se
notificara formalmente a la Junta Central Electoral mediante informe técnico.
Conforme a lo indicado en las bases del proceso, las piezas requeridas serdn adquiridas por la
ICE.
Nuestra empresa podré brindar soporte técnico para:

o Identificacion exacta de componentes.

e Validacién de compatibilidad.

s Recomendacién de piezas originales.

¢ Instalacion y configuracién posterior.

9. VALOR AGREGADO
Como representantes autorizados de SEVO Systems y Potter en Repdblica Dominicana,
ofrecemos ventajas técnicas y operativas adicionales:

o Acceso directo a soporte de fabrica.

« Disponibilidad de piezas originales.

e Actualizaciones técnicas y firmware.

e Respuesta especializada para sistemas criticos.

e Conocimiento especifico de soluciones de centros de datos.

e Cumplimiento de estandares internacionales.

s Garantia de intervencién por personal calificado.

10. COMPROMISO DE CALIDAD

Nuestra empresa mantiene el compromiso de ofrecer servicios con altos estdndares de calidad,
confiabilidad y seguridad operacional, garantizando que los sistemas de deteccion y supresion
de incendios permanezcan en éptimas condiciones de funcionamiento para proteger la
continuidad operativa de las instalaciones de la Junta Central Electoral.

Garantia de servicio ofertado de mantenimiento a equipos es de 6 meses siempre que los

equipos no presenten fallas ocasionadas fallas eléctricas o defectos de fabricacion de los
mismos
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